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1. Definicao do objeto
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1.1. Contratacdo dos itens especificados e nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.

1.1.1. ITEM 01: Empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em elevador,
instalado no edificio da Geréncia Regional da ANM/CE, situado na Av. Padre Ant6nio Tomas, 2110 - Aldeota, Fortaleza
- CE, 60140-160, no modelo de manutencao integral, com fornecimento de todos os servigos, pecas, componentes,
materiais e insumos necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento.

1.1.2. ITEM 02: Empresa especializada para a prestacdo de servigos de manutencdo preventiva e corretiva em uma
plataforma elevadora vertical, instalada no edificio da Geréncia Regional da ANM/MS, situado na Rua Gen. Odorico
Quadros, 123 - Centro, Campo Grande - MS, 79020-260, no modelo de manutencdo integral, com fornecimento de todos
0S servigos, pecas, componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento.

ITEM CATSER

DESCRIGAO

UNID.

VALOR TOTAL
(Bienal)

QUANTIDADE

1 3557

Contratacéo de Empresa especializada para a prestacédo de
servigos de manutencao preventiva e corretiva em elevador,
instalado no edificio da Geréncia Regional da ANM/CE,
situado na Av. Padre Antdnio Tomés, 2110 - Aldeota,
Fortaleza - CE, 60140-160, no modelo de manutengao
integral, com fornecimento de todos os servigos, pegas,
componentes, materiais e insumos necessarios para o

perfeito funcionamento do equipamento.

un

01 R$ 17.615,28
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Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de
servicos de manutencdo preventiva e corretiva em uma
plataforma elevadora vertical, instalada no edificio da
Geréncia Regional da ANM/MS, situado na Rua Gen.
2 3557 [Odorico Quadros, 123 - Centro, Campo Grande - MS, 79020-| un 01 R$ 15.519,96
260, no modelo de manutengédo integral, com fornecimento
de todos os servigos, pecas, componentes, materiais e
insumos necessarios para o perfeito funcionamento do

equipamento.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 2 (dois) anos contados da emissdo da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que pelo seu cariter essencial, ao qual busca promover a
acessibilidade e melhor locomogao para os usuérios, da mesma forma preservar o patriménio publico, sendo a vigéncia plurianual
mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagoes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I. DFD 141/2023;
II. Contratagdo: 323102-90025/2023;

III. Objeto: Manutencao elevador GER/CE (contrato vence em 11/02/2024) e manutencdo elevador GER/MS (novo
contrato);

IV. PCA: 29406625000130-0-000001/2024;
V. ID do item no PCA: 37;
VL. Classe/grupo: 546 - SERVICOS DE INSTALACAO;

VII. Data da inclusdo no PCA: 15/05/2023.

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
ANEXO 01 Termo de Referéncia.
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4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.1.1. Os objetos aos quais tera que ser feita a manutencao, bem como os materiais utilizados, deverdo atender, no que
couber, os critérios de sustentabilidade previstos no art. 5° da Instru¢cdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, a

saber:

I. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradéavel, conforme
ABNT NBR 15448-1 E 15448-2;

II. Que sejam observados os requisitos ambientais para obtencdo de certificado do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relacdo aos seus similares;

III. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o
transporte e 0 armazenamento; e

IV. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil- polibromados (PBDEs).

4.1.2. Adotar boas préticas de otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducao da poluicdo, tais como:

I. Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente t6xicas/poluentes;
II. Substituicdo de substancias t6xicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
I11. Racionalizagdo/economia no consumo de energia e agua;

IV. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que
contenham em suas composi¢cdes chumbo, cddmio, merctirio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores;

4.1.3. Ainda, o servico a ser contratado deve cumprir com o disposto no art. 3° da Instrugdo Normativa n° 02, de 04 de
junho de 2014.

Subcontratacao

4.2. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.3. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor contratual, conforme regras descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria devera apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do

contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis ap6s a assinatura do contrato.
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4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagao.

Vistoria

4.7. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 16 horas.

4.8. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.9. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.10. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo.

4.11. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

4.12. Para o agendamento de visitas, no periodo de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 16 horas, realizar o contato através dos
seguintes telefones:

4.12.1. Geréncia Regional ANM/CE: (85) 3388.1332 ou (85) 3388-1336;

4.12.2. Geréncia Regional ANM/MS: (61) 3312-6676.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de Execucdo
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: A partir da data de emissdo da ordem de servigo.

5.1.2. Descrigdo da natureza do servigo, periodicidade e prazo de execucdo, detalhamento da execugdo, fornecimento de
pecas/acessorios, recebimento e garantia dos servigos, acompanhamento de chamados técnicos e da fiscalizagdo e equipe
técnica minima seguem abaixo.

Natureza:

5.1.2.1. A manutencdo preventiva é destinada a prevenir a ocorréncia de quebras, defeitos e/ou falhas de
funcionamento dos equipamentos (elevador/plataforma), mantendo-os em perfeito estado de uso de acordo com
os manuais e normas especificas do fabricante e também as normas da Associacdo Brasileira de Normas e
Técnicas (ABNT) ou na falta destas, as normas internacionais, incluindo troca de pecas que se fizerem
necessarias ao bom funcionamento dos equipamentos, conforme especificado no ANEXO 02 — Plano de
Manutencdo Preventiva Elevadores e Plataformas (no que couber).

5.1.2.2. A manutencdo corretiva é destinada a eliminar defeitos decorrentes de uso normal dos elevadores
/plataforma, recolocando-os em perfeitas condicdes de uso, compreendendo inclusive as eventuais e/ou
necessdrias substituicdes de pecas e componentes, seguidos de ajustes, correcoes e testes de acordo com as
normas do fabricante, da Associacdo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT) ou na falta destas, as normas
internacionais.

5.1.2.3. A manutengdo corretiva ndo tera limites para o nimero de chamados, podendo ser realizada em
quaisquer hordérios, incluidos sdbados, domingos, chamados emergenciais independentes do horério e feriados,
conforme solicitagdo da Administragdo.
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5.1.2.4. A manutengdo corretiva seré realizada nos equipamentos quando estes apresentarem defeitos, mediante
abertura de chamado técnico por parte do contratante com a finalidade de recoloca-los em perfeitas condigGes de
uso e em conformidade com este instrumento e o contrato celebrado.

5.1.2.5. O contratado deverd manter um plantdo de emergéncia, 24 (vinte e quatro) horas por dia, destinado
exclusivamente para o atendimento de chamadas eventuais para normalizacdo do que for considerado inadiavel
para o funcionamento dos elevadores, com aplicagéo, se for o caso, de materiais de pequeno porte.

5.1.2.6. Ao ser acionada para a Manutencdo Corretiva, ocorrendo visita na qual o problema ndo seja
solucionado, ou seja, parcialmente solucionado, a contratada devera cuidar para que os prazos, estipulados no
item pertinente ao tema, ndo sejam extrapolados, retornando tempestivamente para regularizacdo da pendéncia
dentro do prazo original, sem qualquer acréscimo de tempo.

5.1.2.7. Os relatérios das visitas para manutengdo corretivas ndo concluidas deverdo ser detalhados com
informacdes que explicitem os motivos que impossibilitaram a regularizacdo do problema ja na primeira
intervencgao.

5.1.2.8. Antes da execugdo dos servicos de manutencdo corretiva, a contratada devera apresentar ao fiscal do
contrato, Relatério Técnico, descrevendo o defeito, bem como as possiveis causas do problema e os servigos a
serem realizados.

5.1.2.9. O servico s6 podera ser executado apds expressa autorizacdo do fiscal do contrato. Quando houver
manutencao corretiva com a respectiva de troca de pecas, o custo do servico e das pegas ja estdo inclusos no
valor da manuten¢do mensal do contrato.

5.1.2.10. Verificando-se a total impossibilidade ou inviabilidade da realizacdo dos servicos, a contratada devera
providenciar a recolocagdo/montagem das instalagdes, comunicando o ocorrido ao fiscal do contrato.

5.1.2.11. Todas as pecas eventualmente utilizadas por ocasido de reparo deverdo ser novas e originais do
fabricante dos elevadores.

5.1.2.12. Os servigos serdo prestados mediante execucdo indireta, sob o regime de empreitada por preco global.

Periodicidade e prazo de execucao:

5.1.2.13. Manutencgdo Preventiva: mensalmente, a ser efetuada até o 10° dia 1itil do més, salvo manifestagdo do
Contratante em contrario;

5.1.2.14. Manutencao Corretiva: ocorrera por iniciativa da contratante, sempre que necessaria e solicitada,
obedecendo o prazo de 4 (quatro) horas para atender aos chamados, tanto para os casos de funcionamento
deficiente ou de paralisacdo dos elevadores, e para os de maior complexidade em até 3 (trés) dias, contados a
partir do chamado técnico. Em caso de pane no elevador/plataforma, com passageiros presos na cabina ou
acidentes, as solicitacdes do contratante deverdo ser atendidas de forma imediata, em um tempo maximo de 2
horas, ap6s comunicacdo a contratada

Execucdo:

5.1.2.15. Os servigos de manuten¢do preventiva e corretiva deverdo ser executados por técnico, devidamente
habilitado, sob a responsabilidade do Engenheiro Mecanico detentor de acervo Técnico;

5.1.2.16. A empresa contratada devera apresentar a ART do seu responsavel técnico junto a Contratante para que
seja autorizado o inicio da prestacdo dos servicos contratados;

5.1.2.17. Todo e qualquer servigo de instalagdo de equipamentos acessérios ou pecas necessarias ao bom
funcionamento dos equipamentos (elevador/plataforma) serdo de inteira responsabilidade da contratada;

5.1.2.18. No caso de haver mais de um elevador, apenas um dos equipamentos, por vez, podera sofrer
intervencdes, de forma que haja sempre um disponivel, a fim de evitar maiores transtornos aos servidores e
usuarios do local.
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5.1.2.19. Além das normas de seguranga, constantes das especificacdes, a contratada fica obrigada ao
cumprimento de outros dispositivos legais, federais, estaduais e municipais pertinentes. Serdo de sua inteira
responsabilidade as agdes movidas por pessoas fisicas ou juridicas decorrentes da ndo observancia das
precaugOes exigidas pelo ministério do trabalho ou da utilizacdo de materiais inaceitdveis na execucao dos
Servigos.

5.1.2.20. A execugdo dos servigos, inclusive quanto aos materiais a serem utilizados, deverd ser pautada pelas
seguintes diretrizes:

5.1.2.20.1. Obedecer rigorosamente as exigéncias aqui estabelecidas e em caso de divergéncias, a
Coordenacao Nacional de Infraestrutura (CONINFRA);

5.1.2.20.2. Obedecer as normas pertinentes da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e, na
falta destas, as normas internacionais consagradas;

5.1.2.20.3. Obedecer as normas técnicas e legais de seguranca do trabalho, bem como as exigidas pelo
Ministério do Trabalho, com observancia da NR-18 aprovada pela Portaria 3214, de 8/6/78 do
Ministério do Trabalho (DOU - Suplemento de 6/7/78), ou outra que vier a substitui-la;

5.1.2.20.4. Obedecer as disposic¢des legais da Unido e do Distrito Federal;

5.1.2.20.5. Obedecer as prescri¢des e recomendacdes dos fabricantes dos materiais e equipamentos que
serdo utilizados nos servicos;

5.1.2.21. As atividades da Agéncia Nacional de Mineragdo sempre prevalecerdo sobre os servicos a serem
executados, devendo ser evitados transtornos que possam prejudica-las;

5.1.2.22. E obrigacio da contratada, providenciar a correta sinalizacdo de elevador parado para manutencio.

Fornecimento de Pecas e/ou equipamentos acessorios:
5.1.2.23. A contratada s6 podera executar os reparos quando expressamente aprovado pelo fiscal contrato.

5.1.2.24. A comprovacdo da procedéncia e originalidade do material a ser utilizado na manutencédo dar-se-4 por
meio de nota fiscal ou fatura do fabricante.

5.1.2.25. As pegas novas a serem instaladas nos elevadores, comprovadamente de primeira qualidade, devem ser
previamente apresentadas ao fiscal do contrato, em suas embalagens originais, com etiqueta que identifique o
nome do fabricante, o nome comercial do produto, o numero de lotes e cépias das Notas Fiscais de sua compra e
devem estar de acordo com as especificagcOes técnicas.

5.1.2.26. Pecas e/ou componentes dos equipamentos, objeto do CONTRATO, que apresentarem defeitos ou
problemas técnicos, necessarios a prestacdo dos servicos e forem substituidas, bem como todo material de
consumo (suprimentos) utilizado na manutengdo corretiva, serdo fornecidos pela CONTRATADA.

5.1.2.27. Pecas e ou componentes dos elevadores deverdo ser substituidos de forma parcial ou completa por
materiais novos, de primeiro uso, em perfeitas condi¢des de funcionamento, de configuracdo original ou
superior, mediante apresentacdo de relatério técnico DESDE QUE SOLICITADO PELO ORGAO e com a
aprovacdo da CONTRATANTE, por intermédio do fiscal do contrato.

5.1.2.28. Se julgar necessario, a ANM podera solicitar ao contratado a apresentacdo de informagdo, por escrito,
dos locais de origem ou de certificados de conformidade ou de ensaios relativos aos materiais, aparelhos e
equipamentos que pretende aplicar, empregar ou utilizar, para comprovacdo de sua qualidade. Os ensaios e as
verificagdes serdo providenciados pelo contratado, sem 6nus para a ANM e executados por laboratérios
reconhecidos pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas- ABNT, ou outros aprovados pelos gestores do
contrato.

5.1.2.29. A CONTRATADA somente poderd retirar quaisquer pecas, componentes e/ou equipamentos das
dependéncias da ANM, sob qualquer finalidade, apés autorizacio formal do CONTRATANTE. E de
responsabilidade da CONTRATADA remover o item com o devido acondicionamento para transporte até o local
em que deverd ser consertado, bem como pelas despesas operacionais decorrentes. Qualquer dano ou perda ap6s
a retirada do componente sera de responsabilidade da CONTRATADA.
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5.1.2.30. As pecas defeituosas trocadas em manuten¢do ndo poderdo ser recondicionadas e/ou reutilizadas para
qualquer outro fim e deverdo ser devidamente acondicionadas em embalagem apropriada e descartadas de forma
adequada.

5.1.2.31. Os servicos com fornecimento de pecas s6 poderdo ser iniciados, ap6s o recebimento de autorizagao,
que sera emitida pelo fiscal do contrato.

Recebimento do Servico:

5.1.2.32. Os servicos de manutencdo serdo recebidos e pagos mensalmente apds sua execuc¢do, devendo as
atividades serem relacionadas e fornecidas ao(s) gestor(es) do contrato, mediante relatério de visita mensal.

Garantia dos Servicos

5.1.2.33. A contratada devera garantir os servigos executados, que incluam substitui¢do de pecas e componentes
novos e originais, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias, mesmo apds o termino do contrato.

5.1.2.34. As pecas ou componentes substituidos deverdo ter garantia de no minimo 90 (noventa) dias do defeito,
na falta de documento comprovando a garantia do fabricante.

Acompanhamento de chamados técnicos e da fiscalizacdo

5.1.2.35. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante do
CONTRATANTE.

5.1.2.36. A partir da data de inicio do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar o servico de registro e
acompanhamento de chamados técnicos por intermédio de telefone ou endereco eletrénico (e-mail), durante o
horério proposto para atendimento. Este servico compreende uma estrutura de suporte centralizado para o
atendimento, registro e acompanhamento de chamados técnicos, bem como o acionamento e controle de
deslocamento de técnico.

5.1.2.37. A CONTRATADA deveré indicar técnico devidamente qualificado como preposto, de seu quadro de
profissionais, para atuar como Gestor do CONTRATO, o qual sera encarregado de acompanhar a execucdo dos
servicos contratuais, manter entendimentos com o executor da CONTRATANTE, orientar, coordenar,
supervisionar as atividades realizadas por seus técnicos, exigindo dos empregados empenho, esmero, solicitude
na execucdo dos servicos durante o hordrio normal de expediente, bem como, também, nos atendimentos
emergéncias e em finais de semanas quando for o caso.

5.1.2.38. Ao final da execucdo do servigo, o representante da CONTRATANTE devera atestar a conclusdo do
mesmo, confirmando as informagOes apresentadas na Ordem de Servigo, a data e o horario do término dos
Servicos.

5.1.2.39. O valor do contrato a ser estabelecido para a realizacdo dos servicos objeto deste documento se refere a
execucdo com a maxima qualidade. Portanto, a execucdo dos servigcos que ndo atinja a maxima qualidade,
importara pagamento proporcional. O procedimento de avaliacdo dos servicos devera ser realizado mensalmente
pelo Fiscal do Contrato com o preenchimento do Acordo de Nivel de Servicos.

5.1.2.40. O Acordo de Nivel de Servico - ANS é o ajuste escrito entre o provedor de servigos e o 6rgdo
Contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequacdes de pagamento.

5.1.2.41. Os niveis de servico apresentados no Acordo tém como funcdo definir os indicadores de
acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a contratacdo, cujo objetivo é atingir elevados
niveis de qualidade na prestacdao do servico. Caso a contratada ndo alcance a qualidade almejada sofrera
descontos no seu faturamento mensal de acordo com os itens ndo cumpridos da ANS.

5.1.2.42. Ao final de manutencdo preventiva, assim como as interveng¢des corretivas, deve ser finalizada com o
preenchimento do Relatério de Manutengado Preventiva e Corretiva do Sistema de Elevador/Plataforma (ANEXO
02).
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Equipe Técnica minima para execucao do contrato

5.1.2.43. Para fins de execugdo contratual dos servigcos descritos, deverd ser disponibilizada pela
CONTRATADA, quantitativo de recursos humanos de seu quadro, no minimo, nas categorias profissionais
constantes abaixo:

5.1.2.43.1. PROFISSIONAL TECNICO: Profissional com ensino médio completo ou equivalente, com
curso técnico especifico em manutencdo de elevadores, com certificado de capacitacdo, fornecido pelo
fabricante ou empresa credenciada do mesmo, para os equipamentos objeto deste documento, com
registro no CREA e experiéncia em suas respectivas areas comprovada na carteira de trabalho ou
atestado de capacidade técnica. Realizara atividades de manutencdo conforme rotinas do ANEXO 02,
bem como visitas técnicas, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE.

5.1.2.43.2. PROFISSIONAL SUPERVISOR DE MECANICA: Profissional formado (s) em Engenharia
Mecéanica, com cursos especificos em manutencdo de elevadores, com certificado de capacitagdo
fornecido pelo fabricante ou empresa credenciada do mesmo, para os equipamentos objeto deste
documento, com registro no CREA e experiéncia em suas respectivas areas comprovada mediante
Certiddo de Acervo Técnico. O Engenheiro Mecénico serd o Responséavel Técnico e o coordenador dos
trabalhos e deverd realizar uma visita a cada trés meses, na primeira semana do més da visita, durante o
horério de expediente do CONTRATANTE, devendo, ao final da visita, apresentar um Relatério de
Supervisdo.

5.1.2.44. A CONTRATADA deverd manter equipe técnica devidamente habilitada, disponibilizando tantos
profissionais quantos necessarios a execucdo dos servigos.

5.1.2.45. A CONTRATADA devera apresentar registro de pessoa juridica, emitida pelo CREA, no qual
comprove que estd apta a prestar servicos compativeis com o objeto licitado.

5.1.2.46. A CONTRATADA devera comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
com o objeto deste documento, mediante Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de
direito ptiblico ou privado, que comprove que a contratada ou o seu Responsavel Técnico, ja executou servigos
de manutencao em elevadores, em qualquer quantidade.

5.1.2.47. A Contratada devera obedecer a todas as leis ambientais (Lei da Politica Nacional de Meio Ambiente
n® 6.983 de 17/01 /1981; Lei de Crimes Ambientais n° 9.605 de 12/02/1998; Lei de Recursos Hidricos n° 9.433
de 08/01/1997; Lei do Cédigo Florestal Brasileiro n°® 12.651 de 25/15/2012) e implantar critérios e praticas de
sustentabilidade sempre que aplicavel.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:

5.2.1. ITEM 01: Geréncia Regional da ANM/CE, situado na Av. Padre Antonio Tomas, 2110 - Aldeota, Fortaleza - CE,
60140-160.

5.2.2. ITEM 02: Geréncia Regional da ANM/MS, situado na Rua Gen. Odorico Quadros, 123 - Centro, Campo Grande -
MS, 79020-260.

5.3. Os servicos serdo prestados no horério normal de expediente, de segunda a sexta das 8h as 16h, de modo que ndo prejudique
o funcionamento das atividades do contratante. Ainda assim, sempre que necessario este procedimento poderd ser realizado fora
do horario normal, desde que autorizado pela CONTRATANTE, ndo implicando em qualquer 6nus para o contratante;

5.4. Caso haja conveniéncia para a administracao, o servigo podera ser executado em final de semana ou feriados, devendo haver
autorizagao previa escrita do contratante.

5.5. O periodo considerado como fora do hordrio normal de expediente da ANM corresponde ao intervalo das 18h01min as
7h59min do dia subsequente, bem como aos sdbados, domingos e feriados.
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Materiais a serem disponibilizados

5.6. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessdrio.

5.7. A manutencdo preventiva e corretiva incluird toda mio-de-obra, ferramentas, materiais de consumo, despesas/custos com
fretes, seguros, impostos, transportes, etc., necessarios para reparar e/ou substituir as pecas dos equipamentos a sofrerem
manutengao;

5.8. A contratada deverd fornecer integralmente todas as pecas e componentes de substituicdo periddica, sujeitos ao desgaste
natural pelo uso, tais como: batentes e corredicas de portas, lampadas e reatores de cabina, placas de acrilico dos subtetos,
contactoras, disjuntores, relés, fusiveis e demais componentes elétricos do quadro de comando e controle, microventiladores dos
quadros e etc., nos termos das rotinas de manutencdo preventiva indicadas pelos fabricantes ou segundo as caracteristicas
técnicas de cada componente. Os custos destas pecas ja deverdo estar inclusos no custo de manutencdo mensal de cada
equipamento.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.9. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, ANEXO 01 deste Termo de Referéncia.

Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso ITI, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

5.10.1. De acordo com o CDC, o direito de reclamar dos vicios construtivos decai em 90 dias, contados da data da
entrega, se forem vicios aparentes ou do momento em que ficar evidenciada a falha.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunidao
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de execucdo do servigo.
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6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa, hipotese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I11);

6.13. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII)

Fiscalizacdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanharé o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.18.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta;

6.18.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designada,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

6.18.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se de que as solugdes por ela
propostas sejam as mais adequadas;

6.18.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, conforme cronograma fisico-financeiro;
6.18.5. Nao praticar atos de ingeréncia na administragcdo da Contratada, tais como:

6.18.5.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto,
tais como nos servicos de recepgao e apoio ao usuario;

6.18.5.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
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6.18.5.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual
o trabalhador foi contratado; e

6.18.5.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

6.18.6. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
6.18.7. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

6.18.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

6.18.9. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigdes
adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servico for
executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, TV).

6.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

6.21. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigoes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.22. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucgdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato deverad elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO
03.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
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7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
7.3. A aferi¢do da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Mensuracdo do resultado conforme cronograma de execugao;

7.3.2. Qualidade na execucdo contratual;

7.3.3. Indicadores minimos de desempenho para aceitagdo do servigo ou eventual glosa;

Do recebimento

7.4. Ao final de cada etapa da execucdo contratual, conforme previsto no Cronograma Fisico-Financeiro, o Contratado
apresentara a medigdo prévia dos servicos executados no periodo, por meio de planilha e memoria de célculo detalhada.

7.4.1. Uma etapa sera considerada efetivamente concluida quando os servicos previstos para aquela etapa, no
Cronograma Fisico-Financeiro, estiverem executados em sua totalidade.

7.4.2. O contratado também apresentard, a cada medigdo, os documentos comprobatérios da procedéncia legal dos
produtos e subprodutos florestais utilizados naquela etapa da execugdo contratual, quando for o caso.

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com
a comprovagdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022

)

7.5.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.5.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.5.6. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.5.7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.5.8. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133,
de 2021)

7.5.9. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e InstrucGes exigiveis.
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7.5.10. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.6. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tinico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.7. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.7.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.7.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.7.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.11.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacgdo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da
Lein® 14.133, de 2021.

7.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do érgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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7.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacdo da regularizagao
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do indice IPCA (indice de Precos ao Consumidor
Amplo) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.24. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.26. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.26.1. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.
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7.27. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragao, esta condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.28. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.29. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a

possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.30. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacéo de procedimento de Licitacdo, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo menor preco global por item.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucgdo do contrato serd empreitada por preco global.

Critérios de aceitabilidade de precos

8.3. O critério de aceitabilidade de precos serd o valor global estimado para a contratagao.
8.3.1. O licitante que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administracdo, por meio eletronico,
planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os precos unitdrios tidos como relevantes, conforme modelo de
planilha elaborada pela Administracéo, para efeito de avaliacdo de exequibilidade (art. 59, §3°, da Lei n° 14.133/2021);

8.4. O critério de aceitabilidade de pregos sera:
8.4.1. menor preco.

Exigéncias de habilitacao

8.5. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.7. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

>
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8.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.11. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.13. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.14. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de manutencdo corretiva e preventiva de elevadores, expedido pelo CREA
(Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) e/ou CRT (Conselho Regional dos Técnicos Industriais) em plena validade, nos
termos da Resolucdo CONFEA n.°218/1973 e Decisdo Normativa CONFEA n° 36/1991.

8.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.16. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.21. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorTe;

8.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei

8.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira
8.24. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacéo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.25. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);
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8.26. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contébeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

8.27. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e

8.29 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

8.30. Os documentos referidos acima deverado ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.31. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor total estimado da contratacdo.

8.32. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.33. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.34. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condig¢Oes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo;

8.34.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagcdo

8.35. Registro ou inscricdao da empresa contratada no conselho profissional competente. Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia (CREA), em plena validade.

8.36. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do
contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.37. Apresentacdo do(s) profissional(is) abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servico de caracteristicas semelhantes, também abaixo
indicado(s):

8.37.1. Para Engenheiro Mecanico: servicos de manutencdo preventiva e/ou corretiva de elevadores e plataformas
elevadoras;

8.37.3. Para o Técnico Industrial/Eletrotécnico/Mecanico: servicos de servicos de manutengdo preventiva e/ou corretiva
de elevadores e plataformas elevadoras;

8.38. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(do) participar da obra ou servigo objeto do contrato, e sera admitida
a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracgédo.

8.39. Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

8.40. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com a
mesma natureza do objeto em questdo com as seguintes caracteristicas minimas:

8.40.1 Para Engenheiro Mecanico: servigos de manutengdo preventiva e/ou corretiva de elevadores e plataformas
elevadoras, com experiéncia minima de contrato de 12 meses;

8.40.2. Para o Técnico Industrial/Eletrotécnico/Mecanico: servicos de servicos de manutencdo preventiva e/ou corretiva
de elevadores e plataformas elevadoras, com experiéncia minima de contrato de 12 meses;
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8.41. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados

executados de forma concomitante.

8.41.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.41.2. O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 33.135,24

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo bienal estimado total (soma dos itens) da contratagdo é de: R$ 33.135,24 (trinta e trés mil cento e trinta e cinco reais
e vinte e quatro centavos), vide detalhamento abaixo:

9.1.1. ITEM 01 - R$ 17.615,28 (dezessete mil seiscentos e quinze reais e vinte e oito centavos): Contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em elevador, instalado no edificio da
Geréncia Regional da ANM/CE, situado na Av. Padre Antonio Tomds, 2110 - Aldeota, Fortaleza - CE, 60140-160, no
modelo de manutencdo integral, com fornecimento de todos os servigos, pecas, componentes, materiais e insumos
necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento.

» VALOR VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE | UNID.
MENSAL (Bienal)

Contratacdo de Empresa especializada para a prestagéo
de servicos de manutencgdo preventiva e corretiva em
elevador, instalado no edificio da Geréncia Regional da|
ANM/CE, situado na Av. Padre Anténio Tomas, 2110 -
Aldeota, Fortaleza - CE, 60140-160, no modelo de 24 més R$ 733,97 R$ 17.615,28

manutencdo integral, com fornecimento de todos os
servicos, pecas, componentes, materiais e insumos
necessarios funcionamento do

para o perfeito

equipamento.

9.1.2. ITEM 02 - R$ 15.519,96 (quinze mil quinhentos e dezenove reais e noventa e seis centavos): Contratacdo de
empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em uma plataforma elevadora
vertical, instalada no edificio da Geréncia Regional da ANM/MS, situado na Rua Gen. Odorico Quadros, 123 - Centro,
Campo Grande - MS, 79020-260, no modelo de manutencdo integral, com fornecimento de todos os servicos, pecas,
componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento, conforme custos unitarios.

» VALOR VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE| UNID.
MENSAL (Bienal)
Contratacdo de empresa especializada para a prestagéo
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de servicos de manutengdo preventiva e corretiva em
uma plataforma elevadora vertical, instalada no edificio
da Geréncia Regional da ANM/MS, situado na Rua Gen.
2 QOdorico Quadros, 123 - Centro, Campo Grande - MS, 24 mes R$ 646,67 R$ 15.519,96
79020-260, no modelo de manutencgdo integral, com
fornecimento de todos os servigos, pecas, componentes,
materiais e insumos necessarios para o perfeito

funcionamento do equipamento.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacdo:

® [. Gestdo/Unidade: 32263/323102;
® 1. Programa de Trabalho: 216474-GESTAO ADMINISTRATIVA;
® [II. Elemento de Despesa: 33903916-MANUTENCAO E CONSERV. DE BENS IMOVEIS

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANDRE OLIVEIRA SOARES PESSANHA

Integrante Técnico Lider

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/04/2024 as 15:56:10.

JORGE MASSENA DA SILVA

Integrante Técnico - Suporte Local

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/04/2024 as 16:07:54.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 19 de 20
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 323102 Termo de Referéncia 10/2024

FRANCISCO CLESIO BARBOSA DE OLIVEIRA

Integrante Técnico - Suporte Local

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/04/2024 as 16:14:51.

JOSE TIAGO PEREIRA DOS SANTOS

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/04/2024 as 09:25:53.
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Estudo Teécnico Preliminar 9/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 48065.000156/2023-67

2. Descricao da necessidade

Trata-se da garantia de acesso de todos cidaddos, independente de suas condigoes fisicas, as instalagdes da ANM nos estados do
Ceara e Mato Grosso do Sul através da utilizacdo dos equipamentos de mobilidade disponiveis naquelas unidades.

Neste contexto, o mal funcionamento, ou até mesmo o ndo funcionamento, por falta de manutengdo pode significar um entrave
ao acesso aos servigos prestados pela ANM para sociedade.

Para tanto, faz-se preciso garantir o bom funcionamento dos equipamentos de mobilidade, mantendo-os em bom estado de
funcionamento. E de conhecimento geral que a falta de manutencio pode gerar transtornos de diversas naturezas, inclusive
econdmico, pela depreciacdo do equipamento.

Dessa forma, considerando o interesse piblico e os direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
torna-se imperativo o estudo da melhor solugdo possivel para garantir o funcionamento, de modo ininterrupto, do elevador e da
plataforma das unidades da ANM/CE e ANM/MS.

Acerca do equipamento (elevador) da GER/CE, o contrato vigente (n° 001/2019) completard 60 meses em 11/02/2024, nao
sendo mais passivel a renovacdo do mesmo (Processo 48410.700119/2018-18).

Sobre a plataforma elevatéria da GER/MS, a mesma ndo possui contrato de manutengdo desde sua instalacéo no ano de 2022.

Considerando que ambos os itens sdo equipamentos basicos para garantir acessibilidade interna de forma continua nos prédios
puiblicos, hé necessidade de contratagdo de manutencdo dos mesmos, a fim de se preservar o funcionamento, uma vez que estes
sdo responsaveis por atender a demanda de transporte vertical das unidades da ANM no Ceara e Mato Grosso do Sul.

Importante destacar que a a prestacdo de servico continuado de manutencdo preventiva/corretiva dos equipamentos justifica-se
conforme motivos abaixo expostos:

- Assegurar a continuidade no atendimento ao transporte vertical de pessoas, com ou sem deficiéncia de locomogao,
entre os pavimentos das unidades Geréncia Regional da ANM/CE e ANM/MS;

- Garantir a preservagdo do patrimdnio publico e a salubridade do ambiente;

- Atender aos dispositivos da Lei Federal n° 10.098/2000, que estabelecem normas gerais e critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

- Atender aos dispositivos da Lei Municipal n° 5.530, de 17 de dezembro de 1981, que dispdem sobre o cédigo de obras
e posturas do Municipio de Fortaleza/CE;

- Atender aos dispositivos da Lei Municipal n° 1.866, de 26 de dezembro de 1979, que dispdem sobre o c6digo de obras
e posturas do Municipio de Campo Grande/MS;

- Atender aos dispositivos da Lei Municipal n® 9.913, de 16 de julho de 2012, que dispdem sobre obrigatoriedade de
vistoria técnica, manutengdo preventiva e periddica das edificacGes e equipamentos publicos ou privados no ambito do
Municipio de Fortaleza/CE. Esta Lei foi regulamentada pelo Decreto Municipal n° 13.616, de 23 de junho de 2015, que
dispGe sobre as regras gerais e especificas a serem obedecidas na manutencdo e conservagdo das edificacdes no
Municipio de Fortaleza/CE.

- Atender aos dispositivos da Lei Municipal n° 230, de 23 de abril de 2014, que determina a realizagdo peri6dica por
autovistoria, a ser realizada pelos condominios ou por proprietarios dos prédios residenciais, comerciais e pelo poder
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puiblico, nos prédios ptblicos, incluindo estruturas, fachadas, empenas, marquises, telhados e obras de contencdo de
encostas bem como todas as suas instalagdes, e cria Laudo Técnico de Vistoria Predial (LTVP) e da outras
providéncias no Municipio de Campo Grande/MS.

O que se espera com a contratagdo ora solicitada é assegurar o funcionamento do elevador instalado no edificio sede da Geréncia
Regional da ANM/CE e da plataforma elevadora instalada no edificio sede da Geréncia Regional da ANM/MS, através da
realizagdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, mantendo-os em condi¢Ges proprias para sua finalidade e garantindo
a seguranca dos usuarios.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
NUCLEO DE APOIO LOGISTICO - NUAL/CE FRANCISCO CLESIO BARBOSA DE OLIVEIRA
NUCLEO DE APOIO LOGISTICO - NUAL/MS JORGE MASSENA DA SILVA

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
Considerando a necessidade descrita no tdpico anterior, os seguintes requisitos sdo necessarios e suficientes a escolha da solugdo:

1. A solucgdo deve ser compativel com a emissdo anota¢ao de responsabilidade técnica pela manutencdo do equipamento,
por meio de profissional de nivel superior devidamente habilitado perante 0 CREA;

2. Fornecimento de mao de obra (sem dedicacado exclusiva) e materiais;

3. Prestacdo de servico continuado sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra;

4. A solugdo deve incluir pelo menos uma visita mensal de manutengédo preventiva, niimero ilimitado de visitas para
assisténcia técnica, responsabilidade técnica perante o CREA, disponibilizacdo de todo o ferramental e produtos para a
manutencdo (6leo, estopa, lubrificantes, desengraxantes etc.), além de todos os testes de seguranga, lubrificacdo dos
componentes, limpeza em geral e ajustes necessarios;

5. Manutencao corretiva (inclusive material) através do atendimento de chamados de emergéncia;

6. Atendimento das Normas da ABNT NBR 1603 e NBR 9386-1, bem como atender as orientagdes das empresas
instaladoras dos equipamentos;

7. A solucdo deve contemplar o servico de manutengdo preventiva e corretiva na forma prevista na ABNT NBR 16083 e
ABNT NBR 9386-1 e demais legislacdes vigentes, incluindo todos os materiais, mdo de obra, taxas e demais insumos
necessarios;

8. A solugdo deve incluir o servico de resgate de pessoas, 24 horas por dia, todos os dias do ano, na forma prevista na
ABNT NBR 16083 e ABNT NBR 9386-1 e demais legislacGes vigentes;

9. Obedecer a todas as leis ambientais (Lei da Politica Nacional de Meio Ambiente n°6.983 de 17/01/1981; Lei de
Crimes Ambientais n°9.605 de 12/02/1998; Lei de Recursos Hidricos n® 9.433 de 08/01/1997; Lei do Cédigo Florestal
Brasileiro n°12.651 de 25/15/2012) e implantar critérios e praticas de sustentabilidade sempre que aplicavel;

10. A solucéo deve ser compativel com critérios de sustentabilidade ambiental, principalmente os que visem a redugéo
do consumo de energia elétrica, destinacdo adequada de pecas e componentes substituidos, além dos residuos, tais como
6leos, graxas e outros produtos com potencial de poluicdo.

5. Levantamento de Mercado
A equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC), conforme consulta a outros processos semelhantes e diante da pesquisa de

editais com a mesma natureza de contratacdo por entes publicos (SEI 8589868), identificou as seguintes solu¢des como possiveis
para atendimento da necessidade da contratagdo, a saber:

OPCAO 01: Manutencio preventiva/corretiva sem fornecimento de pecas;

OPCAO 02: Manutencdo preventiva/corretiva com fornecimento de pecas e e todos os custos ja embutidos no preco fixo
proposto;
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OPCAO 03: Manutencio preventiva/corretiva com fornecimento de pecas e ressarcimento até 50% do valor das pecas pela
administragdo.

QUADRO 01 - Descrigdo de requisitos técnicos desejaveis.

OPCAO ||OPCAO [[OPCAO

REQUISITO DESCRICAO DO REQUISITO o1 02 03
A solucdo deve atender as normas da ABNT NBR
1 16083 e ABNT NBR 9386-1, bem como atender as o1 01 01

orientagdes das empresas instaladoras dos
equipamentos.

A solugdo deve contemplar o servico de manutengdo
preventiva e corretiva na forma prevista na ABNT
2 NBR 16083 e ABNT NBR 9386-1 e demais 01 01 01
legislacdes vigentes, incluindo todas as taxas e mdo-
de-obra necessaria

A solucdo deve incluir o fornecimento de material
com 6nus das pecas para a contratada

O risco quanto a compra de materiais e pecas é
integralmente da contratada.

A solucdo deve incluir o servico de resgate de
pessoas, 24 horas por dia, todos os dias do ano, na
forma prevista na ABNT NBR 16083 e ABNT NBR
9386-1 e demais legislacOes vigentes.

01 01 01

A solucdo deve ser compativel com a emissdo
anotacdo de responsabilidade técnica pela manutencdo
do equipamento, por meio de profissional de nivel
superior devidamente habilitado perante o CREA .

01 01 01

A solucdo deve ser compativel com critérios de
sustentabilidade ambiental, principalmente os que
visem a reducdo do consumo de energia elétrica,
destinagdo adequada de pegas e componentes
substituidos, além dos residuos, tais como 6leos,
graxas e outros produtos com potencial de poluicao.

01 01 01

8 Gestdo facilitada dos pagamentos - 01 -

PONTUACAO 05 08 06

Face a perspectiva apresentada, manutencdo preventiva/corretiva de forma continuada, com fornecimento de médo de obra sem
dedicacdo exclusiva, com fornecimento de pegas, insumos, componentes e quaisquer outros materiais que se facam necessarios
repor, 0 mais viavel seria a contratacio de empresa especializada que atenda aos requisitos conforme OPCAO 02.

Porém esta metodologia apresenta a fragilidade de na licitacdo os fornecedores ofertarem precos mais altos por conta do 6nus de
terem que fornecer todas as pegas necessdrias na execucdo contratual. No entanto, uma boa vistoria dos licitantes interessados na
fase de publicidade do pregdo pode reduzir a inseguranga e permitir que sejam alcangados bons precos

Ainda sobre a opcdo por este tipo de contratacdo, com fornecimento de materiais e mdo de obra, se esclarece que é comum a
dificuldade de se prever despesas de pegas e outros componentes necessarios a execucdo dos servicos. Entendimento também
compartilhado pelo Ministro Relator do Acordao 1.238 - TCU Plenério, vide trecho abaixo:

"Jd com relagdo a manutengdo de elevadores e de ar-condicionado, em razdo das dificuldades, qui¢d da impossibilidade de
estimar pregos e quantidades, as licitagdes, no mais das vezes, estdo sendo realizadas com base em estimativas de precos e
materiais obtidas junto ao mercado, de forma global. Isto é, a administragdo descreve as caracteristicas do elevador ou do ar
condicionado e solicita uma cotagdo. Com essa informagdo, estima o valor da contratagdo, em que estdo incluidos pegas e

servigos. Ndo é incomum, também, a contratagdo apenas dos servigos e as pegas e os materiais serem fornecidos pela
administragdo, que realiza verdadeiro malabarismo para adquiri-las".
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Em caso de opgado pelo modelo de remuneragdo mensal fixa pelos servigos (manutengdo preventiva e corretiva) e remuneracao a
parte pelos materiais de reposicdo nado incluidos como obrigacdo da contratada, corre-se o risco de deixar o equipamento
inoperante enquanto durar o procedimento de compra do material para que a empresa contratada faga a substituicdo.

Diante deste cendrio, o modelo ora apresentado, contratacdo integrada de servico de manutencdo preventiva/corretiva, com
fornecimento de materiais e mado de obra sem dedicagdo exclusiva, traz significativa vantagem, a saber:

® A contratada é a responsavel tinica por manter os equipamentos em conformidade com as normas exigidas, realizando as
manutengdes preventivas e corretivas e executando o plano de manutencédo definido pelo responsavel técnico, atendido o
minimo previsto no edital;
Gestdo facilitada dos pagamentos, tendo em vista o valor fixo mensal, dispensando conferir precos de pecas e
componentes a cada servigo, evitando-se fazer uma nova compra a cada solicitacdo de substituicdo de pecas.

Como prética de interesse da Administracdo, a decisdo mais comum é a de deixar a cargo da contratada o 6nus de prever e
estimar o custo com pecas e componentes de reposicdo, diluindo esse custo no valor proposto para a execugdo dos servigos. A
contratada deve arcar com os custos decorrentes de eventual sub dimensionamento.

Diante das consideragdes expostas, a Equipe de Planejamento da Contratagdo entende como mais adequada a contratacdo de
solucdo com preco global envolvendo pecas e servicos para realizacdo de manutencdo preventiva e corretiva de elevador e

plataforma.

O Quadro 02 enumera os possiveis fornecedores no estado do Ceara que atendem aos requisitos especificados para contratacao
de manutencgdo preventiva/corretiva de elevadores. O ANEXO 01 - Relatério de Fornecedores CE gerado pela plataforma do
Painel de Precos é disponibilizado ao fim do documento com maior nivel de detalhamento.

QUADRO 02 - Relagdo de fornecedores do servigo de manutengao preventiva/corretiva de elevadores no Ceara.

ITEM

MODALIDADE

CATSERV

UNIDADE DE
FORNECIMENTO

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

FORNECEDOR

ORGAO

Dispensa de

licitagdo

3557

Unidade

R$8.920,00

A.S.DE J. SOARES &
CIA LTDA

el

/3

B5010 - EMBRAPA
[APRINOS E OVINOS
OBRAL/CE

Pregdo

3557

Unidade

R$9.549,00

ACESSE COMERCIO
E
EMPREENDIMENTOS
IMOBILIARIO LTDA

e ll-< I

70040 - SUP.
EGIONAL RECEITA
EDERAL 3A.RF/CE

Pregao

3557

Unidade

R$40.800,00

GRALHA
ELEVADORES LTDA

= ™ »n N

p0017 -
UPERINTENDENCIA
STADUAL DO MS

LE

Pregdo

3557

Unidade

R$134.400,00

GRALHA
ELEVADORES LTDA

P5133 - GERENCIA
DMINISTRATIVA
IM FORTALEZA

Pregdo

3557

Unidade

R$215.000,00

ICP ELEVADORES
SERVICOS E
COMERCIO LTDA

50047 - COMANDO
D REGIAO MILITAR
MEX - CE

Pregdo

3557

Unidade

R$280.000,00

ACESSE COMERCIO
E
EMPREENDIMENTOS
IMOBILIARIO LTDA

o Bl

70040 - SUP.
EGIONAL RECEITA
EDERAL 3A.RF/CE

O Quadro 03 enumera fornecedor no estado do Mato Grosso do Sul, contratado pelo Tribunal Regional do Trabalho, no qual
atendeu aos requisitos especificados para contratagdo de manutencdo preventiva/corretiva de plataforma elevatéria. O ANEXO
02 - Relatério de Fornecedores MS gerado pela plataforma do Painel de Pregos é disponibilizado ao fim do documento com
maior nivel de detalhamento.
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QUADRO 03 - Fornecedores do servico de manutengdo preventiva/corretiva de plataforma elevatéria no Mato Grosso do Sul para o TRT da 24® Regido.

UNIDADE DE VALOR .
ITEM|MODALIDADE|CATSERV QUANTIDADE ) FORNECEDOR ORGAO
FORNECIMENTO UNITARIO
080026 - TRIBUNAL
E'W T BRASIL
. _ REGIONAL DO
1 Pregdo 3557 Unidade 30 R$486,66 || ELEVADORES
TRABALHO-24.REG.
LTDA
/MS

Somam-se ao quadro anterior, outras empresas que enviaram propostas para este mesmo Pregdo, conforme ANEXO 02, a saber:

QUADRO 04 - Relagdo de fornecedores do servigo de manutengao preventiva/corretiva de plataforma elevatéria no Mato Grosso do Sul.

UNIDADE DE VALOR . -
ITEM(MODALIDADE| CATSERV QUANTIDADE . FORNECEDOR ORGAO
FORNECIMENTO UNITARIO
ACESSE COMERCIO
E
1 Pregdo 3557 Unidade 30 R$885,42 -
EMPREENDIMENTOS
IMOBILIARIO EIREL
B27 COMERCIO E
2 Pregdo 3557 Unidade 30 R$880,00 || MANUTENCAO DE -
ELEVADORES LTDA
THF ELEVADORES
2 Pregdo 3557 Unidade 30 R$ 885,42 -
LTDA

6. Descricao da solucao como um todo
Como objeto da contratacdo, tem-se:

LOTE 01 - Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva em elevador, instalado no edificio da Geréncia Regional da ANM/CE, situado na Av. Padre Ant6nio
Tomés, 2110 - Aldeota, Fortaleza - CE, 60140-160, no modelo de manutengdo integral, com fornecimento de todos os
servicos, pegas, componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento.

LOTE 02 - Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva em uma plataforma elevadora vertical, instalada no edificio da Geréncia Regional da ANM/MS, situado
na Rua Gen. Odorico Quadros, 123 - Centro, Campo Grande - MS, 79020-260, no modelo de manutengdo integral, com
fornecimento de todos os servicos, pecas, componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito
funcionamento do equipamento.

Em linhas gerias, destaca-se:

Os servicos serdo executados cumprindo as exigéncias aplicaveis da norma ABNT NBR 16083, bem como ABNT NBR 9386-
1 ou normas que as substituam;

As manutencoes poderdo ser executadas no horario normal de expediente, de modo que nédo prejudique o funcionamento das
atividades do contratante. Ainda assim, sempre que necessdrio este procedimento podera ser realizado fora do horario normal,
ndo implicando em qualquer 6nus para o contratante;

A manutencdo preventiva e corretiva incluird toda mao-de-obra, ferramentas, materiais de consumo, despesas/custos com
fretes, seguros, impostos, transportes, etc., necessdrios para reparar e/ou substituir as pecas dos equipamentos a sofrerem
manutengao;
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A contratada devera fornecer integralmente todas as pecas e componentes de substituicdo periddica, sujeitos ao desgaste
natural pelo uso, tais como: batentes e corredigas de portas; lampadas e reatores de cabina; placas de acrilico dos subtetos;
contactoras, disjuntores, relés, fusiveis e demais componentes elétricos do quadro de comando e controle; microventiladores
dos quadros; e etc., nos termos das rotinas de manutencao preventiva indicadas pelos fabricantes ou segundo as caracteristicas
técnicas de cada componente. Os custos destas pegas ja deverdo estar inclusos no custo de manutencdao mensal de cada
equipamento.

MANUTENCAO PREVENTIVA

Destinada a prevenir a ocorréncia de quebras, defeitos e/ou falhas de funcionamento dos equipamentos (elevador/plataforma),
mantendo-os em perfeito estado de uso de acordo com os manuais e normas especificas do fabricante e também as normas da
Associagdo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT) ou na falta destas, as normas internacionais, incluindo troca de pecas que se
fizerem necessarias ao bom funcionamento dos equipamentos, conforme especificado no ANEXO 03 — Plano de Manutengao
Preventiva Elevadores e Plataformas (no que couber).

MANUTENCAO CORRETIVA

Destinada a eliminar defeitos decorrentes de uso normal dos elevadores/plataforma, recolocando-os em perfeitas condi¢oes de
uso, compreendendo inclusive as eventuais e/ou necessdrias substitui¢des de pecas e componentes, seguidos de ajustes, correcoes
e testes de acordo com as normas do fabricante, da Associacdo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT) ou na falta destas, as
normas internacionais.

A manutencdo corretiva ndo terd limites para o niimero de chamados, podendo ser realizada em quaisquer horarios, incluidos
sabados, domingos, chamados emergenciais independentes do horério e feriados, conforme solicitacdo da Administragdo.

A manutengdo corretiva serd realizada nos equipamentos quando estes apresentarem defeitos, mediante abertura de chamado
técnico por parte do contratante com a finalidade de recoloca-los em perfeitas condi¢des de uso e em conformidade com este

instrumento e o contrato celebrado.

O contratado deverd manter um plantdo de emergéncia, 24 (vinte e quatro) horas por dia, destinado exclusivamente para o
atendimento de chamadas eventuais para normalizacdo do que for considerado inadiavel para o funcionamento dos elevadores,
com aplicacéo, se for o caso, de materiais de pequeno porte.

Ao ser acionada para a Manutencdo Corretiva, ocorrendo visita na qual o problema néo seja solucionado, ou seja, parcialmente
solucionado, a contratada deveréd cuidar para que os prazos, estipulados no item pertinente ao tema, ndo sejam extrapolados,

retornando tempestivamente para regularizacdo da pendéncia dentro do prazo original, sem qualquer acréscimo de tempo.

Os relatérios das visitas para manutencdo corretivas ndo concluidas deverdo ser detalhados com informagdes que explicitem os
motivos que impossibilitaram a regularizagdo do problema ja na primeira intervengao.

Antes da execucdo dos servigos de manutencdo corretiva, a contratada devera apresentar ao fiscal do contrato, Relatério Técnico,
descrevendo o defeito, bem como as possiveis causas do problema e os servicos a serem realizados. O servi¢o s6 podera ser

executado apos expressa autorizagdo do fiscal do contrato.

Quando houver manutengdo corretiva com a respectiva de troca de pegas, o custo do servico e das pecas ja estdo inclusos no
valor da manutengdo mensal do contrato.

Verificando-se a total impossibilidade ou inviabilidade da realizacdo dos servigos, a contratada devera providenciar a recolocagido
/montagem das instalagdes, comunicando o ocorrido ao fiscal do contrato.

Todas as pecas eventualmente utilizadas por ocasido de reparo deverdo ser novas e originais do fabricante dos elevadores.

Os servigos serdo prestados mediante execucao indireta, sob o regime de empreitada por preco unitéario.

EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos de manutengdo preventiva e corretiva deverdo ser executados por técnico, devidamente habilitado, sob a
responsabilidade do Engenheiro Mecénico detentor de acervo Técnico;
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A empresa contratada devera apresentar a ART do seu responsavel técnico junto a Contratante para que seja autorizado o inicio
da prestacdo dos servicos contratados;

Todo e qualquer servico de instalagdo de equipamentos acessorios ou pegas necessarias ao bom funcionamento dos equipamentos
(elevador/plataforma) serdo de inteira responsabilidade da contratada;

No caso de haver mais de um elevador, apenas um dos equipamentos, por vez, poderd sofrer intervengdes, de forma que haja
sempre um disponivel, a fim de evitar maiores transtornos aos servidores e usudrios do local.

Além das normas de seguranca, constantes das especificacdes, a contratada fica obrigada ao cumprimento de outros dispositivos
legais, federais, estaduais e municipais pertinentes. Serdo de sua inteira responsabilidade as a¢cdes movidas por pessoas fisicas ou
juridicas decorrentes da ndo observancia das precaugdes exigidas pelo ministério do trabalho ou da utilizacdo de materiais
inaceitaveis na execugdo dos servicos.

A execucao dos servigos, inclusive quanto aos materiais a serem utilizados, devera ser pautada pelas seguintes diretrizes:

® Obedecer rigorosamente as exigéncias aqui estabelecidas e em caso de divergéncias, a Coordenacao Nacional de
Infraestrutura (CONINFRA);

® Obedecer as normas pertinentes da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e, na falta destas, as normas
internacionais consagradas;

® Obedecer as normas técnicas e legais de seguranca do trabalho, bem como as exigidas pelo Ministério do Trabalho, com
observancia da NR-18 aprovada pela Portaria 3214, de 8/6/78 do Ministério do Trabalho (DOU — Suplemento de 6/7/78),
ou outra que vier a substitui-la;
Obedecer as disposicoes legais da Unido e do Distrito Federal;
Obedecer as prescricoes e recomendagdes dos fabricantes dos materiais e equipamentos que serdo utilizados nos servigos;

As atividades da Agéncia Nacional de Mineragdo sempre prevalecerdo sobre os servigos a serem executados, devendo ser
evitados transtornos que possam prejudica-las;

E obrigacdo da contratada, providenciar a correta sinalizacédo de elevador parado para manutencao.

FORNECIMENTO DE PECAS E OU EQUIPAMENTOS ACESSORIOS
A contratada s6 podera executar os reparos quando expressamente aprovado pelo fiscal contrato.

A comprovacdo da procedéncia e originalidade do material a ser utilizado na manutencdo dar-se-a& por meio de nota fiscal ou
fatura do fabricante.

As pecas novas a serem instaladas nos elevadores, comprovadamente de primeira qualidade, devem ser previamente apresentadas
ao fiscal do contrato, em suas embalagens originais, com etiqueta que identifique o nome do fabricante, o nome comercial do
produto, o nimero de lotes e cpias das Notas Fiscais de sua compra e devem estar de acordo com as especificacdes técnicas.

Pecas e/ou componentes dos equipamentos, objeto do CONTRATO, que apresentarem defeitos ou problemas técnicos,
necessarios a prestacao dos servigos e forem substituidas, bem como todo material de consumo (suprimentos) utilizado na
manutencdo corretiva, serdo fornecidos pela CONTRATADA.

Pecas e ou componentes dos elevadores deverdo ser substituidos de forma parcial ou completa por materiais novos, de primeiro
uso, em perfeitas condi¢des de funcionamento, de configuracdo original ou superior, mediante apresentacdo de relatério técnico
DESDE QUE SOLICITADO PELO ORGAO e com a aprovacido da CONTRATANTE, por intermédio do fiscal do contrato.

Se julgar necesséario, a ANM poderd solicitar ao contratado a apresentacdo de informacdo, por escrito, dos locais de origem ou de
certificados de conformidade ou de ensaios relativos aos materiais, aparelhos e equipamentos que pretende aplicar, empregar ou
utilizar, para comprovacéo de sua qualidade. Os ensaios e as verificacdes serdo providenciados pelo contratado, sem 6nus para a
ANM e executados por laboratérios reconhecidos pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas- ABNT, ou outros aprovados
pelos gestores do contrato.

A CONTRATADA somente podera retirar quaisquer pegas, componentes e/ou equipamentos das dependéncias da ANM, sob
qualquer finalidade, apés autorizacio formal do CONTRATANTE. E de responsabilidade da CONTRATADA remover o item
com o devido acondicionamento para transporte até o local em que devera ser consertado, bem como pelas despesas operacionais
decorrentes. Qualquer dano ou perda apds a retirada do componente sera de responsabilidade da CONTRATADA.

As pecas defeituosas trocadas em manutencdo ndo poderdo ser recondicionadas e/ou reutilizadas para qualquer outro fim e
deverdo ser devidamente acondicionadas em embalagem apropriada e descartadas de forma adequada.
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PRAZO PARA INICIO DOS SERVICOS

Os servicos com fornecimento de pecgas s6 poderdo ser iniciados, apds o recebimento de autorizagdo, que sera emitida pelo fiscal
do contrato.

PRAZO DE EXECUCAO
Os servicos de manutencéo preventiva serdo executados obedecendo a periodicidade mensal.

Os servicos de manutengdo corretiva serdo executados sempre que se fizer necessario, obedecendo o prazo de 4 (quatro) horas
para atender aos chamados, tanto para os casos de funcionamento deficiente ou de paralisagdo dos elevadores e para os de maior
complexidade em até 3 (trés) dias, contados a partir do chamado técnico.

Em caso de pane no elevador/plataforma, com passageiros presos na cabina ou acidentes, as solicitacdes do contratante deverdo
ser atendidas de forma imediata, em um tempo maximo de 2 horas, ap6s comunicacao a contratada.

HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos de manutengado preventiva deverdo ser executados obedecendo o horério das 8 h as 18h, de segunda a sexta. Qualquer
programacao diferente do ora exposto devera ser previamente autorizado pelo CONTRATANTE.

Caso haja conveniéncia para a administracdo, o servico podera ser executado em final de semana ou feriados, devendo haver
autorizagao previa escrita do contratante.

O periodo considerado como fora do hordrio normal de expediente da ANM corresponde ao intervalo das 18h01min as 7h59min
do dia subsequente, bem como aos sabados, domingos e feriados.

RECEBIMENTO DOS SERVICOS

Os servicos de manutengdo serdo recebidos e pagos mensalmente apds sua execucgdo, devendo as atividades serem relacionadas e
fornecidas ao(s) gestor(es) do contrato, mediante relatério de visita mensal.

GARANTIA DOS SERVICOS

A contratada devera garantir os servigos executados, que incluam substituicdo de pegas e componentes novos e originais, pelo
prazo minimo de 90 (noventa) dias, mesmo apo6s o termino do contrato.

As pecas ou componentes substituidos deverdo ter garantia de no minimo 90 (noventa) dias do defeito, na falta de documento
comprovando a garantia do fabricante.

ACOMPANHAMENTO DE CHAMADOS TECNICOS E DA FISCALIZAGCAO

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante do CONTRATANTE.

A partir da data de inicio do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar o servigo de registro e acompanhamento de
chamados técnicos por intermédio de telefone ou endereco eletronico (e-mail), durante o horario proposto para atendimento. Este
servico compreende uma estrutura de suporte centralizado para o atendimento, registro e acompanhamento de chamados técnicos,

bem como o acionamento e controle de deslocamento de técnico.

A CONTRATADA devera indicar técnico devidamente qualificado como preposto, de seu quadro de profissionais, para atuar
como Gestor do CONTRATO, o qual serd encarregado de acompanhar a execucdo dos servigos contratuais, manter
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entendimentos com o executor da CONTRATANTE, orientar, coordenar, supervisionar as atividades realizadas por seus
técnicos, exigindo dos empregados empenho, esmero, solicitude na execugdo dos servigos durante o horario normal de
expediente, bem como, também, nos atendimentos emergéncias e em finais de semanas quando for o caso.

Ao final da execucdo do servigo, o representante da CONTRATANTE devera atestar a conclusdo do mesmo, confirmando as
informacoes apresentadas na Ordem de Servigo, a data e o horario do término dos servigos.

O valor do contrato a ser estabelecido para a realizagdo dos servigos objeto deste documento se refere a execu¢do com a maxima
qualidade. Portanto, a execucdo dos servicos que ndo atinja a maxima qualidade, importara pagamento proporcional.

O procedimento de avaliagdo dos servigos devera ser realizado mensalmente pelo Fiscal do Contrato com o preenchimento do
Acordo de Nivel de Servigos.

O Acordo de Nivel de Servigo - ANS é o ajuste escrito entre o provedor de servicos e o 6rgdo Contratante, que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e
respectivas adequacdes de pagamento.

Os niveis de servigo apresentados no Acordo tém como funcdo definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos
servigos prestados durante a contratagdo, cujo objetivo é atingir elevados niveis de qualidade na prestagdo do servigo. Caso a
contratada ndo alcance a qualidade almejada sofrerd descontos no seu faturamento mensal de acordo com os itens ndo cumpridos
da ANS.

Ao final de manutencdo preventiva, assim como as intervencgdes corretivas, deve ser finalizada com o preenchimento do
Relatério de Manutengdo Preventiva e Corretiva do Sistema de Elevador/Plataforma (ANEXO 03).

EQUIPE TECNICA MINIMA PARA A EXECUGCAO DO CONTRATO

Para fins de execucdo contratual dos servicos descritos, devera ser disponibilizada pela CONTRATADA, quantitativo de recursos
humanos de seu quadro, no minimo, nas categorias profissionais constantes abaixo:

PROFISSIONAL TECNICO: Profissional com ensino médio completo ou equivalente, com curso técnico especifico em
manutencdo de elevadores, com certificado de capacitacdo, fornecido pelo fabricante ou empresa credenciada do mesmo,
para os equipamentos objeto deste documento, com registro no CREA e experiéncia em suas respectivas areas
comprovada na carteira de trabalho ou atestado de capacidade técnica. Realizara atividades de manutencdo conforme
rotinas do ANEXO 03, bem como visitas técnicas, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE.

PROFISSIONAL SUPERVISOR DE MECANICA: Profissional formado (s) em Engenharia Mecanica, com cursos
especificos em manutencdo de elevadores, com certificado de capacitacdo fornecido pelo fabricante ou empresa
credenciada do mesmo, para os equipamentos objeto deste documento, com registro no CREA e experiéncia em suas
respectivas dreas comprovada mediante Certiddo de Acervo Técnico. O Engenheiro Mecéanico serd o Responsavel
Técnico e o coordenador dos trabalhos e devera realizar uma visita a cada trés meses, na primeira semana do més da
visita, durante o horario de expediente do CONTRATANTE, devendo, ao final da visita, apresentar um Relatdrio de
Supervisdo.

A CONTRATADA deverd manter equipe técnica devidamente habilitada, disponibilizando tantos profissionais quantos
necessarios a execugdo dos servigos.

A CONTRATADA devera apresentar registro de pessoa juridica, emitida pelo CREA, no qual comprove que esta apta a prestar
servicos compativeis com o objeto licitado.

A CONTRATADA deverd comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto deste
documento, mediante Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, que comprove
que a contratada ou o seu Responséavel Técnico, j& executou servicos de manutencdo em elevadores, em qualquer quantidade.

A Contratada devera obedecer a todas as leis ambientais (Lei da Politica Nacional de Meio Ambiente n° 6.983 de 17/01 /1981;
Lei de Crimes Ambientais n° 9.605 de 12/02/1998; Lei de Recursos Hidricos n°® 9.433 de 08/01/1997; Lei do Cédigo Florestal
Brasileiro n® 12.651 de 25/15/2012) e implantar critérios e praticas de sustentabilidade sempre que aplicavel.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

GERENCIA REGIONAL ANM/CE

Estudo Técnico Preliminar 9/2024

A solucdo abrange a manutencdo de 01 (um) elevador no edificio da Geréncia Regional da ANM/CE, que conta com trés
pavimentos (térreo, 1° e 2° andar). A empresa contratada devera prestar servicos de manutencdo preventiva mensalmente, ou seja,
deverdo ser prestadas 24 (vinte e quatro) manutengdes preventivas no periodo de 24 (vinte e quatro) meses e, ainda, manutengoes
corretivas eventuais (a serem realizadas por chamado).

A quantidade a ser contratada equivale a 100% da demanda do elevador instalado na GER/CE, localizado na Av. Padre Ant6nio
Tomas, 2110 - Aldeota, Fortaleza/CE.

O Quadro 05 mostra, em resumo, dados do equipamento que recebera o servico objeto deste ETP.

QUADRO 05 - Caracteristica geral do elevador da GER/CE.

ITEM

MARCA

PARADAS

TIPO DE USO

QUANTIDADE

OTIS

3

SOCIAL

01

De maneira geral, algumas especificacdes dos equipamentos (ANEXO 04) sdo:

A Tmagem 01 mostra a entrada da cabine do elevador no térreo.

Largura = 1,15 m;
Comprimento = 1,15 m;
Capacidade = 420 kg (06 pessoas);
Percurso aproximado = 6 m;
Marca = OTIS;

Velocidade = 60 m/min ou 1,0 m/s;
Acionamento = convencional, efeito simples, cabo de 12 mm;

Comando = micro processador, CA, com inversor de frequéncia, tipo CVF;
Porta cabina/PAV = automatica simultanea, abertura lateral.

Identificacdo = 37NK1878.

IMAGEM 01 - Cabine elevador no ANM/CE.
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MEMORIA DE CALCULO

Para determinagdo da médo de obra, estabeleceu-se que os profissionais envolvidos na prestacdo dos servicos serdo:
1 - Engenheiro de Mecéanico — CBO 2144-05: para estimativa de mdo de obra de Engenheiro Mecanico adotou-se a
composicdo SINAPI 90778 - Engenheiro Civil de Obra Pleno com encargos complementares, com a alteracdo de

engenheiro civil por engenheiro mecanico.

IT - Eletromecanico de manutengdo de Elevadores — CBO 9541-05: para estimativa de mdo de obra do Eletromecanico
foi adotada a composicdo SINAPI 88279 — Montador Eletromecanico com encargos complementares.

IIT - Ajudante - CBO 9541-05: para estimativa de mdo de obra do Auxiliar de mecanico foi adotada a composigdo
SINAPI 8250 — Auxiliar de Mecanico com encargos complementares.

Para estimativa da quantidade de intervengOes e horas gastas com manutencdo corretiva e preventiva (Quadro 06), foram
utilizados os dados histdricos do contrato atual (N° 001/2019), considerando os periodos de janeiro a dezembro de 2022 e janeiro
a outubro de 2023 (22 meses), vide informagdes do ANEXO 04, chegando-se aos seguintes valores de referéncia:

QUADRO 06 - Estimativa de horas de intervengao.

(1) Nuimero médio de corretivas mensais por elevador 1/22 = 0,045 ocorréncias
(2) Tempo médio gasto com as ocorréncias corretivas 48 min ou 0,80h

(3) Numero médio de preventivas mensais por elevador 1

(4) Tempo médio gasto com as preventivas 1h14min ou 1,233h

0,8*0,045+1,233*1

Estimativa de horas gastas mensalmente por elevador 0,036+1,233

1,27h
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Assim, chegou-se aos seguintes indices a serem considerados para a mao de obra (Quadro 07):

QUADRO 07 - Horas de manutengao por profissional

PROFISSIONAL HORAS MENSAIS
Eletromecanico de manutengdo de elevadores 1,27h
Ajudante 1,27h

Engenheiro mecanico (considerando 1/3 de horas efetivas gasta pelo 0.42h
profissional para cada hora de manutengdo executada) ’

MATERIAL DE CONSUMO

Para estimativa da quantidade de materiais considerando as rotinas e especificacdes técnicas dos servicos de manutencao, foi
utilizado o estudo realizado no ETP 19/2022, item 7.5.2 (SEI 3795193), conforme expostos no Quadro 08.

QUADRUO 08 - Estimativa de material de consumo

FONTE [|CODIGO DESCRICAO UN[|QNTD
SINAPI 4229 ||Graxa lubrificante kg|[ 0,5
SINAPI 0013 ||Estopa kg 0,3
SINAPI 21127 |[|Fita isolante adesiva antichama, uso até 750 V, em rolo de 19mm x 5 m unff 0,5

Terminal a compressdo em cobre estanho para cabo 2,5 mm2, 1 furo e 1
SINAPI 1570 ) un 4
compressdo, para parafuso de fixagdo M5

SINAPI 0414 ||Abragadeira de nylon para amarragdo de cabos, comprimento de 100 x 2,5 mm un 4

MERCADO - Pasta desengraxante kg|[ 0,2

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS
Como para manutencado de elevadores ndo existe a necessidade de nenhuma ferramenta especifica para realizagdo das atividades.

Foram utilizadas as préprias composicOes existentes no SINAPI para as categorias profissionais consideradas. Assim, o0s
equipamentos e ferramentas ja estdo inclusos dentro da composi¢do de custo da médo de obra.

PECAS DE REPOSICAO

Para estimativa da quantidade de pecas de reposicdo a serem consideradas mensalmente por elevador, foi utilizado o estudo
realizado no ETP 19/2022, item 7.5.4 (SEI 3795193), conforme expostos no Quadro 09.

QUADRO 09 - Estimativa quantidade de pegas

FONTE DESCRICAO UN | QNTD
Corredica de nylon un 30
Rolete de porta un 2
Contato de porta un 4
Chave de fim de curso un 2
PROPRIA (Consulta, via telefone, a fornecedores e Fonte chaveada un 2

empresas de manutencgdo de elevadores) Resistor de poténcia 7,5

R 1KW 5% w10
Mini contator 24V DC un 4
/6A AC3, 3P-1NF

Conjunto rolete un 4
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Estdo excluidos do objeto deste contrato: acabamento e revestimentos em geral, vidros, espelhos, ldmpadas, starters e reatores.

Contratada ndo serd obrigada a fornecer materiais e pecas para manutencdo corretiva de atos de vandalismo, incéndio ou
ocorréncias de casos fortuitos e de forca maior, desde que comprovados pela Contratada e aceitos pela Contratante.

Os materiais citados nos quadros 05 e 06 sdo indica¢des referenciais, logo, a Contratada devera fornecer todos os materiais
necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento (elevador), em quantidade e qualidade, incluindo aqueles nao citados
neste documento, com excecdo dos materiais descritos no paragrafo acima.

GERENCIA REGIONAL ANM/MS

A solugdo abrange a manutencdo de 01 (uma) plataforma elevadora no edificio da Geréncia Regional da ANM/MS, que conta
com dois pavimentos (térreo e 1°). A empresa contratada deverd prestar servicos de manutencdo preventiva mensalmente, ou seja,
deverdo ser prestadas 24 (vinte e quatro) manutengdes preventivas no periodo de 24 (vinte e quatro) meses e, ainda, manutengoes

corretivas eventuais (a serem realizadas por chamado).

A quantidade a ser contratada equivale a 100% da demanda da plataforma elevadora instalada na GER/MS, localizado na R. Gen.
Odorico Quadros, 123 - Centro, Campo Grande - MS, 79020-260.

O Quadro 10 mostra, em resumo, dados do equipamento que recebera o servico objeto deste ETP (ANEXO 05).

QUADRO 10 - Caracteristica geral do elevador da GER/CE.

ITEM MARCA PARADAS TIPO DE USO QUANTIDADE
1 MAX HD 1 SOCIAL 01

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 33.135,24

ESTIMATIVA VALOR MANUTENCAO ELEVADOR ANM/CE.

Os valores de referéncia foram obtidos de acordo com o Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, que estabelece regras e critérios
para elaboracdo do orcamento de referéncia de obras e servigos de engenharia, contratados e executados com recursos

dos orcamentos da Unido, e da outras providéncias.

A Pesquisa de Precos realizada para esta Licitacdo valeu-se das fontes: Referéncias de preco SINAPI, Painel de Precos do
Governo Federal, contratages similares realizadas por outros Entes Publicos e pesquisa de mercado, com utilizacdo de propostas
de empresas de manutencdo de elevadores.

Foi utilizado o SINAPI — Fortaleza/CE, Relatério de Insumos e Composi¢oes — SET/23.

Para chegar na estimativa do valor de contratacdo, utilizou-se a seguinte metodologia:

Considerando o quantitativo de materiais apresentados no item 7, chegou-se ao valor mensal de R$ 2.723,95 (Dois mil e
setecentos e vinte e trés reais e noventa e cinco centavos), conforme pode ser observado Planilha Orcamentéria (Imagem 02).

IMAGEM 02 - Planilha de estimativa de custo mensal/bienal
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ORCAMENTO PARA MANUTENCAO DE ELEVADORES (DATA BASE SINAPI SET/2023)
= s VALOR UNITARIO VALOR TOTAL VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM FONTE CODIGO DESCRICAO UNIDADE ‘QUANTIDADE BDI
SEM BDI SEM BDI COM BDI COM BDI
1 MAO DE OBRA
11 SINAPI 90778 Engenheiro civil de obra pleno h 0,42 RS 122,58 R$51,48 24,69% R$152,85 RS 64,20
1.2 SINAPI 88279 Montador Eletromecanico h 1,27 RS 27,70 RS 35,18 24,69% RS 34,54 R$43,87
13 SINAPI 88250 Auxiliar de mecanico h 1,27 R$19,50 RS 24,77 24,69% RS 24,32 R$30,88
TOTAL PARCIAL R$ 111,43 R$ 138,94
2 MATERIAL DE CONSUMO
2.1 SINAPI 4229 Graxa lubrificante kg 0,50 R$ 48,11 RS 24,06 24,69% RS 59,99 RS 29,99
2.2 SINAPI/ORSE 13 Estopa kg 0,30 RS 21,09 RS 6,33 24,69% RS 26,30 R$ 7,89
Fita isolante adesiva antichama, uso até
2.3 SINAPI 21127 un 0,50 R$3,74 R$ 1,87 24,69% RS 4,66 R$2,33
750V, emrolode 19 mmx5m
Terminal a compressdo em cobre para cabo
2.4 SINAPI 1570 2,5mmz2, 1 furo e 1 compress&o, para un 4,00 R$0,91 R$3,64 24,69% R$1,13 RS 4,54
parafuso de fixagdo m5
Abragadeira de nylon para amarragio de
2.5 SINAPI 414 3 un 4,00 R$0,05 R$ 0,20 24,69% RS 0,06 R$0,25
cabos, comprimento de 100 x 2,5 mm
Mercado
https://shopee.com.br/Sab%C3%A30-Em.
2.6 (https://shop / R Pasta desengraxante kg 0,20 RS 12,21 R$2,44 24,69% R$ 15,22 RS 3,04
Pasta-Arenosa-Desengraxante-Limpa-
Graxa-4-Kg-i.349755854.7363025296)
TOTAL PARCIAL RS 38,53 R$ 48,05
3 REPOSICAO MENSAL DE PECAS
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.1 fornecedores e empresas de manutengio CORREDICA DE NYLON UN 30 RS 21,02 RS 630,69 24,69% RS$ 26,21 RS 786,42
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.2 |fornecedores e empresas de manutencio |ROLETE DE PORTA UN 2 RS 84,09 RS 168,18 24,69% RS 104,86 R$209,71
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.3 farnecedares e empresas de manutengio CONTATO DE PORTA UN 4 R$ 51,06 RS$ 204,24 24,69% RS 63,67 R$254,67
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.4 |fornecedores e empresas de manutengio |CHAVE DE FIM de CURSQ UN 2 RS 41,06 R$82,13 24,69% R$51,20 R$102,41
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.5 fornecedores e empresas de manutencio |FONTE CHAVEADA UN 2 RS 26,94 R$53,38 24,69% RS 33,59 RS 67,19
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.6 |fornecedores e empresas de manutengio |RESISTOR DE POTENCIA 7,5R 1KW 5% UN 10 RS 4,50 RS 44,96 24,69% RS$ 5,61 RS 56,06
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.7 fornecedores e empresas de manutengdo |MINI CONTATOR 24V DC/6A AC3, 3P-1NF UN 4 RS 21,61 RS 86,42 24,69% RS 26,94 R$107,76
de elevadores)
PROPRIA (Consulta, via telefone, a
3.8 |fornecedores e empresas de manutengio |CONJUNTO ROLETE UN 4 R$ 191,02 RS 764,07 24,69% R$238,19 R$952,74
de elevadores)
TOTAL PARCIAL RS 2.034,57 R$ 2.536,96
VALOR TOTAL MENSAL RS 2.184,53 R$ 2.723,95
VALOR TOTAL PARA 24 MESES R$ 65.374,90

Considerando a consulta realizada no Painel Precos do Governo Federal (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), em 06/11
centavos), conforme

/2023, chegou-se ao valor médio mensal de R$ 585,50 (Quinhentos e cinquenta e cinco reais e cinquenta

pode ser observado na Planilha abaixo (Imagem 03).

IMAGEM 03 - Planilha de estimativa de custo mensal/bienal de outras contratagdes semelhantes.

PAINEL DE PRECOS: MANUTENCAO DE ELEVADORES - CATSER 3557 - ESTADO DO CEARA (CONSULTA REALIZADA EM 06/11/2023)

EEEEED | s || e | B e Fornecedor UASG - Unidade Gestora Data da Compra | | VALORTOTAL | VALOR TOTAL
da Compra CATMAT PARA 12 MESES | PARA 24 MESES
00595/2023 |  Prezdo 3 3557 Rs3sgpp | |CF ELEVADORES SERVICOSE ESTADO DO CERRA | 00001~ GOVERNO DOESTADODO| 500 005 RS405600 | R$8.112,00

COMERCIO LTDA CEARA
02308/2022 |  Prezdio 5 3557 R$348,00 | GRALHA ELEVADORES LTDA ESTADO DO CEARA | T-o001 GDVE?:;:'J ESTADODO | 2570312023 R$4176,00 | R$ 835200
00007/2022 |  Pregdo 9 3557 R$4DD00 | GRALHA ELEVADORESLTDA | CEMCIAMACIONALDE | ))opo porpiromio ReGionaLs | 08/12/2022 RS4800,00 | RS$9.600,00
TELECOMUNICACOES
|CP ELEVADORES SERVICOS £ 943001 - GOVERNO DO ESTADG DO
00595/2023 |  Pregdo 16 3557 RS 480,00 ESTADO DO CEARA 15/05/2023 RS5.760,00 | RS1152000
COMERCIO LTDA CEARA
00317/2023 |  Prezdio 31 3557 ng7ag0g | 'CF ELEVADORES SERVICOSE ESTADO DO CEARA | DooUDL GOVERNO DOESTADODO |, 00 0p3 R$897600 | R$1795200
COMERCIO LTDA CEARA
INST BRAS.DO MEIO AMB £ 193104 - IBAMA -
000012/2022 | Dispensa 33 3557 | R$119900 | ICONE ELEVADORES LTDA 15/12/2022 RS 1438800 | RS28.776,00
DOS REC.NAT.RENOVAY | SUPERINTENDENCIA ESTADUAL/CE
VALOR MEDID MENSAL RS 585,50 VALOR MEDIO ANUAL R$7.026,00 | RS 14.05200

Conforme exposto no documento SEI 9047916, a unica proposta apresentada por prestadores de servico foi da empresa Vértice
Elevadores, vide documento SEI 9025394 (Imagem 04).

IMAGEM 04 - Proposta de precos de cotagdo de mercado com estimativa de custo mensal/bienal..
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PROPOSTAS DE PRECO ENVIADAS PELAS EMPRESAS
ITEM EMPRESA/PROPOSTA CNPJ VALOR MENSAL
1 VERTICE ELEVADORES LTDA 41.716.451/0001-07 RS 950,00
Meédia mensal RS 950,00
Valor em 24 meses RS 22.800,00

Como referéncia, também fez-se valer do atual contrato como baliza praticada pelo mercado (Imagem 05).

IMAGEM 05 - Contrato vigente com prego mensal e bienal.

CONTRATO ATUAL
ITEM EMPRESA/PROPOSTA CNPJ VALOR MENSAL DBSERVA{;E\D
1 MASTEER TECOLOGIA EM ELEVADORS LTDA 08.857.869/0001-69 RS 666,41 Contrato n2 001/2019;
. Termo Aditivo n2 07/2023 (SEI 9024980);
Média mensal RS 666,41
Processo 48410.700119/2018-18.
Vvalor em 24 meses R$ 15.993,84

De posse dessas informacdes é possivel estimar o preco unitario com base na média dos valores obtidos. Cabe destacar que sdo
desconsiderados valores obtidos com afastamento superior ao desvio padrdo dos valores obtidos (Imagem 06).

IMAGEM 06 - Estimativa de preco de contratagdo para manutengao elevador ANMCE.

» ANM -

PLANILHA PADRAO DE ESTIMATIVA DE PRECOS

DOCUMENTO DE SOLICITAGAO:

[oFo 1316 - 521 9804430

OBJETO PRINCIPAL:

Cédigo CATSERY 3557

Realiza¢80o de Manuteng8o preventiva/corretiva de elevador na regional da ANM em Fortaleza-CE e na regional em Campo Grande - MS.

FONTES DE CONSULTA CONTATO TELEFONE EMAIL
A [|Preco referéncia ANM (SINAPI) Eng. André Pessanha (61) 3312-6642 andre pessanha@anm gov.br
B |[Portal Painel de Precos paineldepracos planejamento. gov.br
C |[VERTICE ELEVADORES LTDA Robson Lima (85) 9.3164-8844 robson verticelift@zmail com. br
D |[MASTEER TECOLOGIA EM ELEVADORS LTDA Marcelo Cunha Sigueira (85) 3254-8010
E
F
G
Item || Quant A B [4 D E F avo MVO DoP v MES Preco Unitdrio Total
1 24 585,50 950,00 666,41 4 1.231,47 872,25 || 70,83% 733,97 RS 73397 RS 17.615.28
2
3
4
5
(]
7
8
2
10
11
12
13
14
15
TOTAL GERAL || RS 17.615,28

1
2
3

4

MOTAS:

0 preco unitario estimado sera calculado com base na média dos valores obtidos.

Quando ndo for obtido, no minimo, trés valores validos sera considerado o menor prego obtido, sendo necessario
justificativa da &rea requisitante acerca da inviabilidade de obtenc8o de outros valores.

LEGENDA: B¥0 = Guantidade de Yalores Obtidos; MYD = Média dos Yalores Obtidos; DP = Desvio Fadrio; C¥ = Coeficiente de Yariagio; MES = Média dos elementos do subsonjunto farmado sem os elementos desconsiderados,

ATENQ"\D: Na elaboracdo da estimativa devem ser excluidos todos os itens destoantes daqueles praticados no
mercado, em atendimento ao Acérddo TCU n€ 1.108,/2007-P.

CarimbofAssinatura Elaborador

Para manutencdo preventiva/corretiva do elevador da ANM/CE estima-se o custo mensal de R$ 733,97 (setecentos e trinta e trés
reais e noventa e sete centavos), e custo bienal é de 17.615,28 (dezessete mil seiscentos e quinze reais e vinte e oito centavos).

ESTIMATIVA VALOR MANUTENCAO PLATAFORMA ELEVADORA ANM/MS.
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O equipamento ndo apresenta histérico de manutencdo, tdo logo a metodologia de levantamento e precificacdo do valor de mao
de obra através da utilizagdo do SINAPI foi afetada.
Neste caso, para se estimar o pre¢o da contratagdo, foram adotados os valores encontrados nos portais governamentais.

Considerando a consulta realizada no Painel Precos do Governo Federal (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), em 07/11
/2023, especifica para o estado do Mato Grosso do Sul, chegou-se ao valor médio mensal de R$ 486,66 (Quatrocentos e oitenta e
seis reais e sessenta e seis centavos), através de um unico resultado, conforme pode ser observado na Imagem 07.

IMAGEM 07 - Planilha de estimativa de custo mensal/bienal de outras contrata¢cdes semelhantes.

PAINEL DE PRECOS: MANUTENCAO DE PLATAFORMA - CATSER 3557 - ESTADO DO MS (CONSULTA REALIZADA EM 07/11/2023)

Identificacio |\ lidade | Resutado | OUE990 |yt Unitsrio Fornecedor Orgio UASG - Unidade Gestora TrmrnE || R IAED A T
da Compra CATMAT PARA 12 MESES | 12 MESES
00028/2022 | Pregio 1 3557 | msagess | ) CRASILEEVADORES ) cricn o TraBaLHg | 0B0028- TRIBUNALREGIONALDO | 45 /00 inag RS 5.830,92 RS 11679,84

LTDA TRABALHO-24 REG /M5
VALOR MEDID MENSAL RS 486,66 VALOR MEDIO ANUAL RS 5.830,92 RS 11.679,80

Com intuito de enriquecer a busca, e atender aos preceitos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021,
soma-se a pesquisa anterior os resultados obtidos para outras unidades da federacdo fronteirigas ao estado do MS (Imagem 08).

IMAGEM 08 - Planilha de estimativa de custo mensal/bienal de outras contratagdes semelhantes de estados fronteiricos ao MS.

PAINEL DE PRECOS: MANUTENCAO DE PLATAFORMAS - CATSER 3557 - ESTADO DO MS (CONSULTA REALIZADA EM 24/11/2023)

Identificagdo | |\ Gdade | Resultado | OUEU0 |y Unitério Fornecedor Orgio UASG - Unidade Gestora T Er | UL | AL
da Compra caTMAT PARA 12 MESES | PARA 12 MESES
ATENAS CONSELHO corfsi?jcg; rec
Di d REGIONAL
oo087/2023 | PEneE e 1 3557 RS 200,00 ELEVADORES DE ENGENHARIA 18/05/2023 RS2400,00 | RS4.800,00
Licitagdo DA ENGENHARIAE £ AGRONOMIA
AGRONGMIA - PR
PR
ATENAS CONSELHO cumgsge?.zgc? ree
o0087/2023 |DisPensa de 2 3557 RS 330,00 ELEVADORES REGIONAL DE ENGENHARIA 18/05/2023 RS 3.960,00 R$ 7.920,00
Licitagdo i ENGENHARIAE E AGRONOMIA
AGRONGMIA - PR -
VALOR MEDIO MENSAL RS 265,00 VALOR MEDIO ANUAL RS 38000 | RS 6.360.00

Agrega-se a esta pesquisa cotagOes recebidas por empresas especializadas na prestacdo deste tipo de servigo. Os pedidos de
orcamento foram encaminhados para as proponentes da licitacdo realizada pelo TRT 24* Regido e também para outras com
reconhecimento no mercado, vide SEI 10287017. Como proposta que envolve o fornecimento de mao de obra e pegas tem-se o
seguinte (Imagem 09):

IMAGEM 09 - Propostas de precos de cotagdo de mercado com estimativa de custo mensal/bienal.

PROPOSTAS DE PRECO ENVIADAS PELAS EMPRESAS

ITEM EMPRESA/PROPOSTA CNPJ []BSERVA!;ZE[] VALOR MENSAL
1 B27 ELEVADORES 31.468.493/0001-12 Fornecimento de servigo e pegas RS 1.680,00
2 EWT BRASIL 20.8410.747/0001-12 Fornecimento de servigo e pegas RS 850,00
3 ASR 10.965.978/0001 —41 Fornecimento de servigo e pegas RS 1.000,00
Média mensal R$ 1.176,67
Valor médio bienal (2 anos) R$ 28.240,00

Uma das empresas enviou orcamento exclusivo para mdo de obra sem fornecimento de material, indo de encontro solu¢do mais
adequada conforme conclusdo da EPC (Imagem 10).

IMAGEM 10 - Proposta de prego de cotagdo de mercado com estimativa de custo mensal/bienal.

PROPOSTAS DE PRECO ENVIADAS PELAS EMPRESAS

ITEM EMPRESA/PROPOSTA CNPJ OBSERVACAO VALOR MENSAL
1 QaTIS 29.739.737/0049-57 Apenas fornecimento de servigo RS 250,00
Média mensal RS 250,00
Valor médio bienal (2 anos) RS 6.000,00

e posse dessas informacdes é possivel estimar o prego unitdrio com base na média dos valores obtidos. Cabe destacar que sdo
desconsiderados valores obtidos com afastamento superior ao desvio padrdo dos valores obtidos.

IMAGEM 11 - Estimativa de prego de contratacdo para manutencao plataforma ANM/MS.
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= :
v ANM oo O PLANILHA PADRAO DE ESTIMATIVA DE PRECOS

DOCUMENTO DE SOLICITAGAO: [pFo 1316 - 51 9802430

Realizac8o de Manuteng8o preventiva,/corretiva de plataforma elevadora na regional da ANM em Campo Grande/M5
OBJETO PRINCIPAL:
Codigo CATSERY 3557

FONTES DE CONSULTA CONTATO TELEFONE EMAIL
A |[Portal Painel de Precos paineldeprecos. planejamento gov.br
B [[Portal Painel de Pregos paineldept _plansjamentoe. gov.br
C |[B27 ELEVADORES Maressa (17) 9.9642-0027 contato@b2 Televadores.com.br
D |EWT ELEVADORES Edmaurc (43) 9.9189-2477 ewthrasilelevadores@omail.com
E |[ASR COMERCIO E PRESTADORA DE SERVICOS DE ENGENHARIA Magno (81) 9.9133-0097 licitacoes@asenengenharia com.br
F
G
Item || Quant A B C D E F G avo Mvo DP o MES Prego Unitdrie Total
1 24 486,66 250,00 850,00 1.000,00 5 853,33 490,58 || 57.49% 646,67 RS 646,67 RS 15.519,96
2
3
4
5
]
i
B
9
10
11
12
13
14
15

TOTAL GERAL |[R$  15.519.96

LEGENDA: Q¥0 = Guantidade de Yalores Obtidos; MY0 = Média dos Valores Obtidos; DP = Desvio Padrio; C¥ = Coeficiente de Variagio; MES = Média dos elementos do subconjunta formada sem os elementos desconzsiderados.

MNOTAS:
1 O preco unitario estimado sera calculado com base na média dos valores obtidos.
2
3 (Quando n3o for obtido, no minimo, trés valores validos sera considerado o menor preco obtido, sendo necessario
justificativa da area requisitante acerca da inviabilidade de obtencdo de outros valores. Carimbo/Assinatura Elaborador
4 ATENCAO: Nz elaboracio da estimativa devem ser excluides todos os itens destoantes daqueles praticados no
mercado, em atendimento ao Acord3o TCU ng 1.108/2007-P.

Para manutencdo preventiva/corretiva da plataforma elevadora da ANM/MS estima-se o custo mensal de R$ 646,67 (seiscentos e
quarenta e seis reais e sessenta e sete centavos), e custo bienal de R$ 15.519,96 (quinze mil quinhentos e dezenove reais e
noventa e seis centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Com vistas a permitir uma maior concorréncia, uma vez que os servigos serdo prestados em diferentes Unidades Federativas da
Unido, e que cada regido pode ser assistida por empresas distintas, além de ampliar o leque de concorréncia do mercado
evitando o risco de ndo aparecer fornecedores que alcancem todas as regides de forma simultinea, torna-se desnecessario
que os servicos sejam prestados por um unico fornecedor, razdo pela qual serdo relacionados dois itens.

ITEM 01 - Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva em elevador, instalado no edificio da Geréncia Regional da ANM/CE, situado na Av. Padre Antdnio
Tomads, 2110 - Aldeota, Fortaleza - CE, 60140-160, no modelo de manutencao integral, com fornecimento de todos os
servigos, pecas, componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento.

ITEM 02 - Contratacdao de empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutengdo preventiva e
corretiva em uma plataforma elevadora vertical, instalada no edificio da Geréncia Regional da ANM/MS, situado
na Rua Gen. Odorico Quadros, 123 - Centro, Campo Grande - MS, 79020-260, no modelo de manutencdo integral, com
fornecimento de todos os servicos, pecas, componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito
funcionamento do equipamento.
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Acerca da impossibilidade do parcelamento individual dos itens, tem-se que a divisdo em contratos distintos, de
servigos e pecas, por exemplo, seria menos vantajoso, visto que oneraria a Administracdo na gestdo de diversos
contratos, ferindo o principio da economicidade.

Também corre-se o risco de privacdo do servico, pois existe a possibilidade de ndo conseguir realizar os contratos
de fornecimento de pecas e de mao de obra, de forma independente e concomitante, restando um contrato isolado,
ferindo o principio da eficiéncia.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratagtes correlatas ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A despesa estd totalmente compativel ao alinhamento e planejamento institucional, visto que insere-se na manutencdo da
infraestrutura necessaria ao proprio funcionamento das atividades meio e fim da ANM.

A natureza e finalidade da contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva
e corretiva em elevador/plataforma, instalados nos edificios das Geréncias Regionais da ANM/CE e ANM/MS, no
modelo de manutengdo integral, com fornecimento de todos os servicos, pecas, componentes, materiais e insumos
necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento, estd diretamente vinculada ao Plano de Manutengdo e
Conservacao das Edificacdes da ANM em ambito nacional.

Destaca-se a harmonia da contratacdo com o Planejamento Estratégico da ANM, notadamente quando do cumprimento dos
seguintes objetivos estratégicos:

® Promover a celeridade, a acessibilidade e a ampliagdo dos canais de comunicagdo interna e externa;
® Desenvolver pessoas e o ambiente, aprimorando os talentos e o desempenho institucional.

A contratagdo e suas respectivas despesas encontram-se previstas no Plano de Contratacdo Anual 2024 (PCA 2024), cadastrado
da seguinte forma:

DFD 141/2023;

Contratacdo: 323102-25/2023 ;

Objeto: Manutengdo elevador GER/CE (contrato vence em 11/02/2024) e manutencdo elevador GER/MS (novo
contrato);

PCA: 29406625000130-0-000001/2024;

ID do item no PCA: 37;

Classe/grupo: 546 - SERVICOS DE INSTALACAO;

Data da inclusdo no PCA: 15/05/2023.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Como beneficios alcancados pela contratacdo, cita-se:

Garantir o pleno funcionamento dos equipamentos dos edificio da ANM localizados na GER/CE e GER/MS;
Aumento da seguranca da operacao do transporte de pessoas;

Garantir o direito de acessibilidade dos usuérios com dificuldade de locomocéo;

Expandir a durabilidade do bem (elevador/plataforma);

Possibilitar o acesso de pessoas a todos os pavimentos da edificagdo da ANM, seja na GER/CE ou GER/MS;
Assegurar o transporte vertical de cargas, evitando gargalos durante eventuais movimentacdes;

Protecdo contra responsabilidade civil por danos causados a pessoas, tendo em vista que mesmo com as manutengoes
existe possibilidade de algum sinistro;

® Economia de tempo no transito das pessoas entre os andares, com consequente beneficio a produtividade no trabalho.
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13. Providencias a serem Adotadas

Para a pretensa contratacdo ndo havera necessidade de adequagdo do ambiente onde os servigos serdo realizados, em virtude de
apenas serem servicos de manutengao nos equipamentos ja existentes.

Vislumbra-se como ponto de melhoria o fechamento e criagdo de cobertura da cabine da plataforma elevadora situada na sede da
ANM/MS, com fins a preservar e aumentar a vida util do equipamento.

A ANM devera dispor de servidores para atuarem na gestdo e fiscalizacdo contratual, além de outros atores ou substitutos que
julgar necessérios a perfeita execucao do objeto.

Na indicacdo do servidor, devem ser considerados a compatibilidade com as atribui¢des do cargo, a complexidade da
fiscalizagdo, o quantitativo de contratos por servidor e a sua capacidade para o desempenho das atividades.

Recomenda-se a instrugdo e conscientizagdo dos usudrios, buscando alcangar as boas praticas de uso e seguranca.

Conforme recomendacio do Tribunal de Contas da Unido, emitida por meio do ACORDAO 1.224/2018 — PLENARIO, deve-se
incluir no programa de capacitacdo de servidores da entidade curso voltado para a qualificagdo dos fiscais de contratos, uma vez
que, segundo este, a indicacdo de fiscal de contratos sem a devida capacitacdo atenta contra o principio da eficiéncia, insculpido
no caput do art. 37 da Constituicdo Federal.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Dentro da prestagao dos servigos em destaque, existem atividades que podem ocasionar impactos ambientais, sdo eles:

® Uso e descarte correto de dleos lubrificantes;
® Uso e descarte correto de lampadas;
® Descarte de residuos s6lidos provenientes da prestagdo do servigo de manutengdo em geral;

Assim, conforme o Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis, devem ser utilizados, sempre que possivel materiais que sejam
reciclados, reutilizados ou biodegradaveis e que reduzam a necessidade de manutencgao.

Essas medidas foram apontadas com base na 3° edi¢do do Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis desenvolvido pela
Advocacia Geral da Unido (disponivel para download em https://www.gov.br/pgfn/pt-br/assuntos/consultoria-administrativa
/minutas-padrao).

Além disso, devem ser observadas as normas do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial -
INMETRO e as normas ISO n° 14.000 relativas a sistemas de gestdo ambiental.

Com relacdo a gestao de residuos, a Contratada devera observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdao dos residuos
da construcdo civil estabelecidos na Lei n° 12.305/2010 Politica Nacional de Residuos Sélidos, Resolucao n° 307, de 05/07/2002,
do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA e Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010.

Serdo inseridas como obriga¢des da contratada as seguintes disposicdes que se referem a critérios e praticas de sustentabilidade
que devem ser veiculados como especificacdo técnica do objeto:

Adotar boas praticas de otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da poluigdo, tais como:

Racionalizac¢do do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;

Substituicdo de substancias tdxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

Racionalizacdo/economia no consumo de energia e agua;

Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que
contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, merctrio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas inddstrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores;

Tratamento idéntico deveréa ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral.
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Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica.
Além das boas praticas de otimizacdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluicdo exigidas acima, a contratada devera
adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber, em cumprimento ao disposto no Artigo

6° da Instrug¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1 de 19/01 /2010 publicada no DOU de 20/01/2010, dentre elas:

Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagGes e especificacoes
determinadas pela ANVISA

Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

Observar a Resolugdo CONAMA n°20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza gerem ruido no seu
funcionamento;

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos;

Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacdo as associacdes e cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis, conforme Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para

reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo vigente.

Em resumo, os residuos provenientes das acOes corretivas e preventivas no elevadores devem ter seu descarte feito de maneira
adequada, a fim de minimizar eventuais impactos ambientais.

As manutengOes preventivas e corretivas visam ainda o menor gasto de energia elétrica, uma vez que os equipamentos serao
operados de maneira adequada.

Somam-se a estas orientacdes as instru¢cdes do Guia de ContratagGes Sustentaveis da Justica do Trabalho, instituido pela
Resolucdo n® 103/2012 do CSJT, para os servigos de manutengao preventiva e corretiva de equipamentos, tais como elevadores e

plataformas elevatoérias, a contratada deve:

a. 1. Utilizar pecas e componentes de reposicdo certificadas pelo Inmetro, de acordo com a legislacdo vigente;
b. 2. Efetuar o descarte de pegas e materiais em observancia a politica de responsabilidade socioambiental do érgdo.

Com a tomada de medidas preventivas, espera-se que o real impacto ambiental seja nulo durante toda a prestagdo dos servicos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Pelos motivos expostos neste documento de Estudos Técnicos Preliminares, declara-se que a contratagdo pretendida é técnica e
economicamente vidvel. Assim, sugere-se o prosseguimento do processo de contratacdo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANDRE OLIVEIRA SOARES PESSANHA
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Integrante Requisitante e Técnico - Lider

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 14:46:09.

FRANCISCO CLESIO BARBOSA DE OLIVEIRA

Integrante Técnico — Suporte Local

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 15:04:24.

JORGE MASSENA DA SILVA

Integrante Técnico — Suporte Local

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/01/2024 as 08:13:56.

JOSE IAGO PEREIRA DOS SANTOS

Integrante Administrativo
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SOVERND FEDERAL

Painelde ..., musiser me A
@',eg O s EM SERVIGOS PUBLICOS [ =
UHIAD F RECORSTEUCAGD

MEDIA MEDIANA MENOR

R$ R$ R$
114.778,17 87.600,00 8.920

Quantidade total de registros: 6
Registros apresentados: 1 a 6

FILTROS APLICADOS
Cddigo Material/Servico UF Ano da Compra Esfera
3557 CE 2023 Federal

RESULTADO 1

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00010/2023

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Contratacao de servico de manutengao preventiva e corretiva com substituicao de pecas da
plataforma elevatoria para PcD e pessoas com mobilidade reduzida.

Quantidade Ofertada: 1

Valor Proposto Unitario: -

Valor Unitario do Item: R$ 8920

Codigo do CATMAT: 3557

Descrigao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Dispensa de Licitagao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 14/04/2023

DADOS DO FORNECEDOR
Nome do Fornecedor: A. S. DE J. SOARES & CIA LTDA

CNPJ/CPF: 02118629000166
Porte do Fornecedor: Micro Empresa

DADOS DO ORGAO
Numero da UASG: 135010 - EMBRAPA CAPRINOS E OVINOS/SOBRAL/CE

Orgao: EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPECUARIA
Orgao Superior: EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPECUARIA

Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 2

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00005/2023

Numero do Item: 00002

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Contratagao de empresa especializada para fornecimento e instalagédo de novo
elevador (sem uso), visando a substituicao total, bem como a Assisténcia Técnica (manutencao preventiva e corretiva) do
elevador instalado no edificio-sede da Alfandega da Receita Federal do Brasil de Fortaleza/CE ALF/FOR, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

Quantidade Ofertada: 1

Valor Proposto Unitario: R$ 10.334

Valor Unitario do Item: R$ 9549

Codigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descrigao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 14/03/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIO LTDA
CNPJ/CPF: 22787852000103

Porte do Fornecedor: Micro Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 170040 - SUP.REGIONAL RECEITA FEDERAL 3A.RF/CE

Orgéao: MINISTERIO DA FAZENDA
Orgio Superior: PRESIDENCIA DA REPUBLICA - PRES

Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 3

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00003/2023

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Servico de manutengao preventiva e corretiva com fornecimento de pegas para os
elevadores instalados no prédio da Superintendéncia Estadual do Ministério da Saide no Ceara - SEMS/CE situado na Rua
do Rosario, 283, Centro, Fortaleza - Ceara.

Quantidade Ofertada: 1

Valor Proposto Unitario: R$ 89.952

Valor Unitario do Item: R$ 40800

Coédigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 28/08/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: GRALHA ELEVADORES LTDA

CNP]/CPF: 21169089000194

Porte do Fornecedor: Pequena Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 250017 - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MS/CE

Orgao: MINISTERIO DA SAUDE
Orgiao Superior: PRESIDENCIA DA REPUBLICA - PRES

Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 4

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00123/2023

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Prestacdo de servigos de assisténcia técnica e manutengao preventiva e corretiva,
com fornecimento de pecas, ferramentas e materiais, incluindo equipamentos e programas, em 4 (quatro) elevadores e 2
(dois) monta-cargas, todos de fabricacdo Atlas Schindler, localizados no Edificio do Banco Central do Brasil, em Fortaleza.
Quantidade Ofertada: 1

Valor Proposto Unitario: -

Valor Unitario do Item: R$ 134400

Coédigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 12/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: GRALHA ELEVADORES LTDA

CNP]/CPF: 21169089000194

Porte do Fornecedor: Pequena Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 925133 - GERENCIA ADMINISTRATIVA EM FORTALEZA

Orgéo: BANCO CENTRAL DO BRASIL-ORC.FISCAL/SEG.SOCIAL
Orgao Superior: -

Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 5

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00008/2022

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Escolha da proposta mais vantajosa para a contratagao de empresa especializada
para modernizacdo de 02(dois) elevadores do Edificio Marechal Mallet, incluindo a realizagao de manutencdo preventiva e
corretiva com cobertura de pegas, conforme condicoes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
Quantidade Ofertada: 2

Valor Proposto Unitario: R$ 230.959,14

Valor Unitario do Item: R$ 215000

Coédigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 17/05/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ICP ELEVADORES SERVICOS E COMERCIO LTDA
CNPJ/CPF: 23146506000109

Porte do Fornecedor: Pequena Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 160047 - COMANDO 10 REGIAO MILITAR/MEX - CE

Orgao: COMANDO DO EXERCITO
Orgao Superior: -

Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 6

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00005/2023

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Contratagao de empresa especializada para fornecimento e instalagédo de novo
elevador (sem uso), visando a substituicao total, bem como a Assisténcia Técnica (manutencao preventiva e corretiva) do
elevador instalado no edificio-sede da Alfandega da Receita Federal do Brasil de Fortaleza/CE ALF/FOR, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

Quantidade Ofertada: 1

Valor Proposto Unitario: R$ 342.319

Valor Unitario do Item: R$ 280000

Codigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descrigao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 14/03/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIO LTDA
CNPJ/CPF: 22787852000103

Porte do Fornecedor: Micro Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 170040 - SUP.REGIONAL RECEITA FEDERAL 3A.RF/CE

Orgéao: MINISTERIO DA FAZENDA
Orgio Superior: PRESIDENCIA DA REPUBLICA - PRES

Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



Relatorio gerado dia: 23/10/2023 as 18:14
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



X LIMPAR

MEDIA

Ano da Compra

2023

R$ 114.778,17

QUANTIDADE DE ITENS DE COMPRA: &

Opgdes
® X
® X
® X
® X
® X
e X

Identificacéo da
Compra

00010/2023

00005/2023

00003/2023

00123/2023

00008/2022

00005/2023

Nimere do
Item

00001

00002

00001

00001

00001

00001

Medalidade

Dispensa de

Licitacao

Pregéo

Pregio

Pregéo

Pregéo

Pregao

Painelde

(Precos

Esfera

O rederal

Cédigo do
CATSER

3557
3557
3557
3557
3557

3557

SOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA
GESTAO £ DA INOVAGAD
EM SERVIGOS PUBLICOS

UNIR | RECONSTRUSAD

0 o

MEDIANA

87.600,00

Descrigio do Item

INSTALACAQ / MANUTENCAQ - ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

INSTALACAOQ / MANUTENCAQ - ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

INSTALACAQ / MANUTENCAQ - ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

INSTALACAOQ / MANUTENCAQ - ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

INSTALACAOQ / MANUTENCAQ - ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Unidade de
Fornecimento

Quantidade
ofertada

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

Valor
unitario
Rs
8.920,00

RS
9.549,00

R%
40.800,00

R$
134.400,00

RE
215.000,00

R%
280.000,00

ALTO CONTRASTE MAPA

servicos Ml

MENOR PRECO

Fornecedor

A.5.DE)J. SOARES & CIALTDA

ACESSE COMERCIO E
EMPREENDIMENTOQS IMOBILIARIC
LTDA

GRALHA ELEVADORES LTDA

GRALHA ELEVADORES LTDA

ICP ELEVADORES SERVICOS E
COMERCIO LTDA

ACESSE COMERCIO E
EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIO
LTDA

20

Orgdo

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA

MINISTERIC DA FAZENDA
MINISTERIO DA SAUDE
BANCO CENTRAL DO BRASIL-
ORC.FISCAL/SEG.SOCIAL

COMAMNDO DO EXERCITO

MINISTERIC DA FAZENDA

ORDEMAR: | Valor unitario

UASG - Unidade Gestora

135010 - EMBRAPA CAPRINOS E
OVINOS/SOBRAL/CE

170040 - SUP.REGIOMAL RECEITA
FEDERAL 3A.RF/CE

250017 - SUPERINTENDENCIA
ESTADUAL DO MS/CE

925133 - GERENCIA
ADMINISTRATIVA EM FORTALEZA

160047 - COMANDOC 10 REGIAC
MILITAR/MEX - CE

170040 - SUP.REGIONAL RECEITA
FEDERAL 3A.RF/CE

Data da
Compra

14/04/2023

14/03/2023

28/08/2023

12/07/2023

17/05/2023

14/03/2023
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SOVERND FEDERAL

Pﬂfﬂ&‘l‘rd&' _ MINISTERIO DA
(Precos secoimevcts RS SR

MEDIA MEDIANA MENOR
R$ 486,66 R$ 486,66 R$ 486,66

Quantidade total de registros: 0
Registros apresentados: 1a 1

FILTROS APLICADOS

Cddigo Material/Servico  Descrigdo UF Esfera
3557 INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES)\, ESCADAS ROLANTES\, MONTA - CARGAS / MS Federal
PLATAFORMA / ESCADAS

RESULTADO 1

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00029/2022

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de
manutengao preventiva e corretiva em uma plataforma elevatdria vertical, instalada no edificio do Férum Trabalhista
Senador Ramez Tebet, situado na Rua Belizério Lima n® 418, Vila Gléria, Campo Grande/MS, no modelo de manutengao
integral, com fornecimento de todos os servigos, pegas, componentes, materiais e insumos necessarios para o perfeito
funcionamento do equipamento e demais condi¢cdes do Edital.

Quantidade Ofertada: 30

Valor Proposto Unitario: R$ 885,42

Valor Unitario do Item: R$ 486,66

Codigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 02/02/2023

DADOS DO FORNECEDOR
Nome do Fornecedor: E W T BRASIL ELEVADORES LTDA

CNP]/CPF: 20810747000112
Porte do Fornecedor: Micro Empresa

DADOS DO ORGAO
Numero da UASG: 080026 - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO-24.REG./MS

Orgao: JUSTICA DO TRABALHO
Orgao Superior: JUSTICA DO TRABALHO

Relatorio gerado dia: 07/11/2023 as 17:05
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



Relatorio gerado dia: 07/11/2023 as 17:05
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



SOYVERND FEDERAL

] _ MINISTERIO DA
@P “”"!” e;foie ATt oy S S5 o iR

MEDIA MEDIANA MENOR
R$ 13.508,67 R$ 330,00 R$ 200

FILTROS APLICADOS
Descricao UF Esfera  Periodo da Compra
INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES\, ESCADAS ROLANTES\, MONTA - CARGAS / PLATAFORMA / ESCADAS PR, MS, MT, GO Federal Comprado Ultimos 180 dias

Quantidade total de registros: 3
Registros apresentados: 1 a 3

Identificacdo Numero Cédigo do Descricao Unidade de Quantidade Valor

da Compra do ltem Modalidade CATSERV Descricdo do ltem Complementar Fornecimento Ofertada Unitario Fornecedor Orgédo UASG
INSTALACAO /
MANUTENCAO - 389088 -
enenen de ELEVADORES, ATENAS FC{(E)GNISOE,\‘L:E) CONSELHO REG.
00087/2023 00001 Lici?a 30 3557 ESCADAS ROLANTES, UNIDADE 12 R$200 ELEVADORES ENGENHARIA E DE ENGENHARIA
¢ MONTA - CARGAS / LTDA AGRONOMIA - PR E AGRONOMIA -
PLATAFORMA / PR
ESCADAS
INSTALACAO /
MANUTENCAO - 389088 -
s de ELEVADORES, ATENAS FC{(E)GNI%E,\'I'AHE’ CONSELHO REG.
00087/2023 00003 Lici?a 30 3557 ESCADAS ROLANTES, UNIDADE 12 R$330 ELEVADORES ENGENHARIA E DE ENGENHARIA
¢ MONTA - CARGAS / LTDA AGRONOMIA - PR E AGRONOMIA -
PLATAFORMA / PR
ESCADAS
INSTALACAO /
MANUTENCAO - 389422 -
ELEVADORES, ALL TECH CONSELHO REG.DE ' CONSELHO
00018/2023 /00001 |Pregao 3557 ESCADAS ROLANTES, UNIDADE 1 R$39996 |[ELEVADORES ENGENHARIA E REG.DE
MONTA - CARGAS / SERVICOS LTDA AGRONOMIA-GO ENG.ARQ.E
PLATAFORMA / AGRON. DE GOIAS
ESCADAS

Data da
Compra

18/05/2023

18/05/2023

26/05/2023

Relatorio gerado dia: 24/11/2023 as 15:56
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



SOVERND FEDERAL

Painelde ..., musiser me A
@',egos EM SERVIGOS PUBLICOS [ =
UHIAD F RECORSTEUCAGD

MEDIA MEDIANA MENOR
R$ 13.508,67 R$ 330,00 R$ 200

Quantidade total de registros: 3
Registros apresentados: 1 a 3

FILTROS APLICADOS

Descrigao UF Esfera  Periodo da Compra
INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES), ESCADAS ROLANTES)\, MONTA - PR, MS, MT, Federal Comprado Ultimos 180 dias
CARGAS / PLATAFORMA / ESCADAS GO p

RESULTADO 1

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00087/2023

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Prestacdo de servigos de manutengao de plataforma elevatoria e elevadores instalados em imdveis no
Parand estabelecidas no Termo de Referéncia-ANEXO I.

Quantidade Ofertada: 12

Valor Proposto Unitario: -

Valor Unitario do Item: R$ 200

Codigo do CATMAT: 3557

Descrigao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Dispensa de Licitagao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 18/05/2023

DADOS DO FORNECEDOR
Nome do Fornecedor: ATENAS ELEVADORES LTDA

CNPJ/CPF: 10658360000139
Porte do Fornecedor: Pequena Empresa

DADOS DO ORGAO
Numero da UASG: 389088 - CONSELHO REG. DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - PR

Orgéoz CONSELHO REGIONAL ENGENHARIA E AGRONOMIA - PR
Orgéo Superior: -

Relatorio gerado dia: 24/11/2023 as 15:55
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 2

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00087/2023

Numero do Item: 00003

Objeto da Compra: Prestacdo de servicos de manutengdo de plataforma elevatdria e elevadores instalados em iméveis no
Parand estabelecidas no Termo de Referéncia-ANEXO I.

Quantidade Ofertada: 12

Valor Proposto Unitario: -

Valor Unitario do Item: R$ 330

Codigo do CATMAT: 3557

Descric¢ao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Dispensa de Licitacao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 18/05/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ATENAS ELEVADORES LTDA

CNPJ/CPF: 10658360000139

Porte do Fornecedor: Pequena Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 389088 - CONSELHO REG. DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - PR

Orgao: CONSELHO REGIONAL ENGENHARIA E AGRONOMIA - PR
Orgao Superior: -

Relatorio gerado dia: 24/11/2023 as 15:55
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



RESULTADO 3

DADOS DA COMPRA

Identificacao da Compra: 00018/2023

Numero do Item: 00001

Objeto da Compra: Pregao Eletronico - Contratagao de empresa especializada na prestagao de servico de manutengao
preventiva e corretiva dos dois elevadores de passageiros e da plataforma elevatoria, situados na Sede do Crea-GO em
Goiania-GO.

Quantidade Ofertada: 1

Valor Proposto Unitario: R$ 58.560

Valor Unitario do Item: R$ 39996

Coédigo do CATMAT: 3557

Descricao do Item: INSTALACAO / MANUTENCAO - ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, MONTA - CARGAS /
PLATAFORMA / ESCADAS

Descricao Complementar:

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Modalidade da Compra: Pregao

Forma de Compra: SISPP

Marca:

Data do Resultado: 26/05/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ALL TECH ELEVADORES SERVICOS LTDA

CNP]/CPF: 10926280000117

Porte do Fornecedor: Micro Empresa

DADOS DO ORGAO

Numero da UASG: 389422 - CONSELHO REG.DE ENG.ARQ.E AGRON. DE GOIAS

Orgéoz CONSELHO REG.DE ENGENHARIA E AGRONOMIA-GO
Orgao Superior: -

Relatorio gerado dia: 24/11/2023 as 15:55
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



Relatorio gerado dia: 24/11/2023 as 15:55
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br



@ Compras.gov.br

* DOCUMENTOS DE PROPOSTA/HABILITACAO (Anexos enviados no cadastro de propostas)

UASG 80026 - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO-24.REG./MS

Pregdo N° 292022 - (Decreto N? 10.024/2019)

Fornecedor

20.810.747/0001-12 - E'W T BRASIL ELEVADORES LTDA

22.787.852/0001-03 - ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIO LTDA
31.468.493/0001-12 - B27 COMERCIO E MANUTENCAQ DE ELEVADORES LTDA
27.437.415/0001-83 - THF ELEVADORES LTDA

20.810.747/0001-12 - E'W T BRASIL ELEVADORES LTDA

22.787.852/0001-03 - ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIO LTDA
31.468.493/0001-12 - B27 COMERCIO E MANUTENCAQ DE ELEVADORES LTDA
27.437.415/0001-83 - THF ELEVADORES LTDA

Anexo
PROPOSTA DE PRECOS TRT 24 DIG OK.pdf

PROPOSTA DE PREGO.pdf
PROPOSTA.pdf

PROPOSTA TRT.pdf
HABILITAGAO TRT 24.zip
DOCUMENTAGAO ACESSE.zip

HABILITACAD COMPLETA. pdf
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ACESSE

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Processo n2 22.528/2022 - Pregéo Eletrdnico n? 29/2022

PROPOSTA DE PRECOS

DADOS DA EMPRESA:

Razdo social: ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIO EIRELI

CNPJ: 22.787.852/0001-03

Endereco:Av. Dois Rios, 612, Ibura — Recife/PE — CEP 51230-000

Fone(81)3465-1923 E-mail:alexandresantacruz@hotmail.com / licitacoes@asrengenharia.rec.br
Dados bancarios: Numero: 748 - Banco Sicredi Recife — Agéncia 2203 — Conta corrente 50627-3

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

Alexandre Santa Cruz Ramos / SOCIO-DIRETOR RG 6.154.912 SSP/PE — CPF 037.173.814-82
Email: alexandresantacruz@hotmail.com Fone: 81 3465-1923 / 81 988505503

Av. Dois Rios, 612 Galp3o A, lbura — Recife/PE — CEP 51230-000

Naturalidade: Recife Nacionalidade: Brasileiro

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA EM UMA PLATAFORMA ELEVATORIA VERTICAL, INSTALADA NO EDIFICIO DO
FORUM TRABALHISTA SENADOR RAMEZ TEBET, SITUADO NA RUA BELIZARIO LIMA N2 418, VILA GLORIA,
CAMPO GRANDE/MS, NO MODELO DE MANUTENGAO INTEGRAL, COM FORNECIMENTO DE TODOS OS
SERVICOS, PECAS, COMPONENTES, MATERIAIS E INSUMOS NECESSARIOS PARA O PERFEITO
FUNCIONAMENTO DO EQUIPAMENTO, DEVENDO SER OBSERVADAS AS RECOMENDAGOES DO FABRICANTE.

Iltem | Qtde. | Unid. ESPECIFICACAO PRECO UNITARIO| PRECO TOTAL

ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS EIRELI,
Av. Dois Rios 612 Ibura Recife-PE CEP: 51.230-000
CNPJ 22.787.852/0001-03
Fone: (81) 9.8850-5503


mailto:alexandresantacruz@hotmail.com
mailto:licitacoes@asrengenharia.rec.br
mailto:alexandresantacruz@hotmail.com

ACESSE

Valor de servicos para um contrato de
30 meses.

Contratacdo de empresa especializada
para a prestacdo de servicos de
manutencao preventiva e corretiva em uma
plataforma elevatoria vertical, instalada no
edificio do Férum Trabalhista Senador
Ramez Tebet, situado na Rua Belizério
Lima n° 418, Vila Gloria, Campo
1 30 | MEs |Grande/MS, no modelo de manutencdo R$ 885,42 R$ 26.562,60
integral, com fornecimento de todos os
Servigos, pegas, componentes, materiais e
insumos necessarios para 0 perfeito
funcionamento do equipamento, devendo
ser observadas as recomendac¢fes do
fabricante e conforme as condi¢cbes deste
Termo de Referéncia (TR) e seus anexos,
nos termos da Lei n° 8.666/1993, da Lei n°
10.520/2002, do Decreto n° 10.024/2019,
das legislagbes complementares

CONDICOES GERAIS

1.1. A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitagdo, conforme segue:

e Valor mensal da Proposta: RS 885,42 (oitocentos e oitenta e cinco reais e quarenta e dois
centavos).

e Valor da Proposta: RS 26.562,60 (vinte e seis mil, quinhentos e sessenta e dois reais e sessenta
centavos).

a) A proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, a partir da data de abertura do Pregdo
Eletrénico;

b) Concordamos e nos submetemos a todos os termos, normas e especificagdes do pertinente Edital, bem
como, as Leis, Decretos, Portarias e Resolugdes cujas normas incidam sobre a presente licitacdo e,
cumprimos plenamente todos os requisitos de habilitagcdao exigidos nesta licitagao.

No valor total proposto estdao englobados todos os custos e despesas previstos no edital, tais como: custos

) 2
ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS EIRELLI,

Av. Dois Rios 612 Ibura Recife-PE CEP: 51.230-000
CNPJ 22.787.852/0001-03
Fone: (81) 9.8850-5503



ACESSE

diretos e indiretos, tributos, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, seguros, taxas, lucro, uniformes,
alimentacdo, transporte, plano de assisténcia médico-hospitalar e odontoldgica e outros necessdrios ao
cumprimento integral do objeto.

Recife, 31 de janeiro de 2023.

ACESSE COMIERCIO E EMPREE 'ﬁ @MOBILIARIO EIRELI
r

Alexandre Sa uz Ramos
SOCIO-DIRETOR
RG 6.154.912 SSP/PE — CPF 037.173.814-82
Email: alexandresantacruz@hotmail.com
Fone: 81 3465-1923 / 81 988505503

l22.787 852/0001-03!
Acssse Comércio e Empreendimentos EIREL!
Av. Dols Rios,n° 612
imbura CEP:51.230-000

i RECIFE-PE |

ACESSE COMERCIO E EMPREENDIMENTOS EIRELI,
Av. Dois Rios 612 Ibura Recife-PE CEP: 51.230-000
CNPJ 22.787.852/0001-03
Fone: (81) 9.8850-5503


mailto:alexandresantacruz@hotmail.com

$B2/

ELEVADORES

Ao
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Ref.: Pregdo Eletrénico n229/2022

Objeto: “Prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em uma plataforma elevatoria
vertical, instalada no edificio do Forum Trabalhista Senador Ramez Tebet, situado na Rua Belizdrio
Lima n2 418, Vila Gléria, Campo Grande/MS, no modelo de manutencéo integral, com fornecimento
de todos os servicos, pecas, componentes, materiais e insumos necessdrios para o perfeito
funcionamento do equipamento, devendo ser observadas as recomendacbes do fabricante, bem
como as condicbes do Edital, deste Termo de Referéncia (TR) e Anexos, nos termos da Lei n®
8.666/1993, da Lei n® 10.520/2002, do Decreto n° 10.024/2019, das legislacées complementares,
observadas as disposicées a sequir estabelecidas.”

PROPOSTA DE PRECOS

Em atendimento ao Pregdo Eletrénico n2 29/2022, a B27 COMERCIO E MANUTENGAO DE
ELEVADORES - EIRELI, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica CNPJ — MF sob o N2. 31.468.493/0001-12, neste ato representado por sua
proprietaria, a Sra. Bruna Leopoldino Sant Anna, portadora do RG. 40.107.185-6 SSP-SP, CPF
369.439.448-60, vem por meio deste APRESENTAR, sua proposta de precos, abaixo assinada, a
fornecer o(s) item(ns) abaixo discriminados, de acordo com as especificagdes conforme edital e seus
anexos:

PRECO PRECO

Item | Qtde. | Unid. | ESPECIFICACAO UNITARIO TOTAL

Valor de servigos para um contrato de 30 meses.
Contratagdo de empresa especializada para a
prestacgdo de servigos de manutengdo preventiva e
corretiva em uma plataforma elevatéria vertical,
instalada no edificio do Férum Trabalhista Senador
Ramez Tebet, situado na Rua Belizario Lima n2 418,
Vila Gléria, Campo Grande/MS, no modelo de
manutencgdo integral, com fornecimento de todos
0s servicos, pegas, componentes, materiais e
insumos necessarios para o perfeito
funcionamento do equipamento, devendo ser
observadas as recomendagdes do fabricante e
conforme as condigdes deste Termo de Referéncia
(TR) e seus anexos, nos termos da Lei n2
8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002, do Decreto n?
10.024/2019, das legislagbes complementares

VALOR GLOBAL para o LOTE UNICO é de R$ 26.400,00 (vinte e seis mil e quatrocentos reais)

RS 880,00 R$ 26.400,00

Rua Diogenes Alves de Souza, 684 / Residencial Maria Nazaret / CEP 15603-698 / Fernanddpolis - SP
CNPJ 31.468.493/0001-12 / |E 304.152.990.117 / IM 00025181
E-mail: contato@b27elevadores.com.br / Tel.: +55 17 99747-1715 / www.b27elevadores.com.br

“Consagre ao Senhor tudo o que vocé faz, e os seus planos serdo bem-sucedidos.” (Provérbios 16.3)



$B2/

ELEVADORES

Esta proposta tem validade de 60 (sessenta) consecutivos, conforme edital.

Declaro que nos valores propostos estdo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indireta na prestagao dos servicos.

Raz3o Social: B27 COMERCIO E MANUTENCAO DE ELEVADORES — EIRELI
CNPJ: 31.468.493/0001-12

Inscrigao Estadual: 304.152.990.117

Inscrigdo Municipal: 25181

Enderego: Rua Didgenes Alves de Souza, N2. 684, Residencial Maria Nazaret,
Fernandépolis — SP

CEP: 15.603-698

Telefone: (17) 99642-0027

E-mail: financeiro@b27elevadores.com.br / contato@b27elevadores.com.br

RELACAO DE DADOS DA PESSOA INDICADA PARA ASSINATURA DO CONTRATO
Nome: Bruna Leopoldino Sant Anna

RG: 40.107.185-6 — SSP-SP

CPF: 369.439.448-60

Nacionalidade: Brasileira

Naturalidade: Fernandépolis — SP

Cargo que ocupa na empresa: Proprietdria.

DADOS BANCARIOS
Banco do Brasil

Agéncia: 0402-2

Conta Corrente: 36900-4
Titular: B27 Elevadores

B27 COMERCIO  assinado de forma digital Fernandépolis/SP, 30 de janeiro de 2023.
E MANUTENCAOQ P EEACOMERCIO E BRUNA Assinado de forma
MENRIEREAO DE OPOLDING  digital por BRUNA
DE ELEVADORES ELEVADORES LE LDIN
EIRELI:31468403 FREL31466493000112 SANT /';E?\f/g;gg";‘%iﬁygo
) Dados: 20l ANNA:369439448 . os: 2023.01.30
OOO‘I ‘l 2 17:26:35 -03'00 60 179668 0300

B27 COMERCIO E MANUTENGAO DE ELEVADORES — EIRELI
CNPJ 31.468.493/0001-12
Bruna Leopoldino Santa Anna - sdcia - proprietaria
CPF. 369.439.448-60

Rua Diogenes Alves de Souza, 684 / Residencial Maria Nazaret / CEP 15603-698 / Fernanddpolis - SP
CNPJ 31.468.493/0001-12 / |E 304.152.990.117 / IM 00025181
E-mail: contato@b27elevadores.com.br / Tel.: +55 17 99747-1715 / www.b27elevadores.com.br

“Consagre ao Senhor tudo o que vocé faz, e os seus planos serdo bem-sucedidos.” (Provérbios 16.3)


mailto:contato@b27elevadores.com.br

: ELEVADORES

PRESTADORA DE SERVICOS EM MANUTENCAO, REPARACAO, MODERNIZACAO E VENDA DE
ELEVADORES.

Processo n® 22.528/2022
Pregéo Eletronico n® 29/2022
UASG 80026

Campo Grande, MS 30 de janeiro de 2023.

PROPOSTA COMERCIAL

01 — NOME DA EMPRESA: THF ELEVADORES LTDA

02- NUMERO DO CNPJ: 27.437.415/0001-83

03 - ENDERECO: Rua Jose Antonio, 2733

04 — BAIRRO: Vila Rosa Pires CIDADE/UF. Campo Grande - MS CEP: 79.002-400
05 — FONE: (67) 3025-1829 | FAX: ()

06 — NOME PARA CONTATO: Fernando Luis da Cunha

07 - E-MAIL PARA COMUNICAGOES RELATIVAS A CONTRATAGAQ: administrativo@thfelevadores.com.br
08 — CONDICOES DE PAGAMENTO: conforme Edital

09 — VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta dias)

10 - PRAZO DE ENTREGA: Conforme termo de referencia

11— CONTA CORRENTE N° 06507-0

12—~ NOME DO BANCO: SICREDI N° DO BANCO: 748

13— NOME DA AGENCIA: AFONSO PENA N° DA AGENCIA: 0911

RG: 8236857 SESP-PR

CPF: 047.201.889-23
Cargo: Socio Proprietario.

27.437.415/0001-83 |

INSC EST 28 443.879-0
THF ELEVADORES LTDA - EPP
Rua Jose Antdnio, 2753 Centro
|_79 002400 - Campo Grande-MS_l

www.thfelevadores.com.br
CNPJ: 27.437.415/0001-83
Contato;: 3025-1829




v ELEVADORES

PRESTADORA DE SERVICOS EM MANUTENCAO, REPARACAO, MODERNIZACAO E VENDA DE
ELEVADORES.

PRECO MAXIMO | PRECO MAXIMO

Item | Qtde. | Unid. ESPECIFICACAO UNITARIO TOTAL

Valor de servigos para um contrato de 30
meses.

Contratacao de empresa especializada para
a prestacao de servicos de manutencao
preventiva e corretiva em uma plataforma
elevatdria vertical, instalada no edificio do
Forum Trabalhista Senador Ramez Tebet,

situado na Rua Belizario Lima n°® 418, Vila
Gléria, Campo Grande/MS, no modelo de
1 30 | mEs |manutencdo integral, com fornecimento de R$ 885,42 R$ 26.562,60
todos 0s servigcos, pecas, componentes,
materials € INnsumos necessarios para o
perfeito funcionamento do equipamento,
devendo ser observadas as recomendacoes
do fabricante e conforme as condicdes

deste Termo de Referéncia (TR) e seus
anexos, nos termos da Lei n® 8.666/1993. da

Lei n° 10.520/2002, do Decreto n°
10.024/2019, das legislacOes
complementares

RG: 8236857 SESP-PR

CPF: 047.201.889-23

Cargo: Socio Proprietario. r—é7'437 .41 5,0001 _83—3

INSC EST 28 443.875-0
THF ELEVADORES LTDA - EPP

Rua Jose Antonio, 2753 Centro
LZQ 002-400 - Campo Grande-Mij

www.thfelevadores.com.br
CNPJ: 27.437.415/0001-83
Contato: 3025-1829




UASG 323102 Estudo Técnico Preliminar 9/2024

Anexo III - ANEXO 03-Plano de Manutencao Preventiva e
Corretiva Elevadores e Plataformas.pdf
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE

ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

CLIENTE: Agéncia Nacional de Mineragdo (ANM)
EMPRESA: XXXXXXXXXXXX
CONTRATO: XXXX/202X

1. ROTINAS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA
MES: XXXXXXX/202X.
DATA: / /

1.1. APRESENTAGAO DO EXECUTOR DA ATIVIDADE

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV

DEZ

Obrigatorio X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.1.1. Cumprimente o cliente e identifique-se

1.1.2. Informe que vocé ird executar a manutengao preventiva

1.1.3. Solicite a chave da casa de maquinas

1.1.4. Solicite e registre as informagdes do cliente sobre o funcionamento dos equipamentos

1.1.5. Dirija-se ao andar principal

—_ ] | =~ —

~ | —| ~—| —| —

1.2. PERFORMANCE DE QUALIDADE

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV

DEZ

Obrigatorio X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.2.1. Colar o adesivo no andar térreo e andares comuns

1.2.2. Verificar funcionamento das botoeiras e sinalizagGes externas

1.2.3. Verificar funcionamento das chaves do POC, botées, sinalizagdo e alarme

a trava de porta (garra) esta solta (torta batente)

1.2.4. Limpar com esponja macia os contatos ADS (chifrin ho), verificando se estd quebrado e se

—_ | —~| —~

~ | —| —| —




RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.2. PERFORMANCE DE QUALIDADE

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEzZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.2.5. Verificar folga e centralizagdo do bracinho do trinco na rampa mével (2 a 4 mm). Caso nédo
haja folga, obra pendéncia

—_

1.2.6. Verificar nivelamento ambos os sentidos, em cada andar, conforme tabela do fabricante

—_

1.2.7. Verificar amortecimento da porta (ruido e fechamento)

1.2.8. Verificar acionamento da reabertura da porta de cabina (lambda, SGS, etc.)

1.2.9. Verificar o alinhamento e o funcionamento da porta de cabina e se os insertos estdo
gastos (somente na subida)

1.2.10. Verificar se ha ruidos anormais no operador de porta

1.2.11. Performance da corrida (partida, mudanca de velocidade e parada)

1.2.12. Verificar se ha barulhos e trepidagées anormais na corri da

1.2.13. Verificar fixagdao do subteto e POC

1.2.14. Testar o sintetizador de voz do REM5 (quando houver) (GEN2)

1.3. CASA DE MAQUINAS

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.3.1. Varrer e recolher o lixo

1.3.2. Verificar se ha ruidos estranhos e/ou vibra¢des nos motores, geradores, maquinas de
tragdo e reguladores de velocidade

1.3.3. Verificar através do movimento da maquina se ha folga no rolamento de escora ou entre
coroa e sem-fim

1.3.4. Verificar se a maquina de tragdo apresenta vazamentos através dos mancais, tampa do
rolamento de escora, gazeta ou tampa do nivel do dleo

1.3.5. Completar o nivel de éleo no carter da maquina, se necessario limpar o aparador de 6leo

1.3.6. Verificar através dos visores o nivel de 6leo mancais e buchas, ou aplicar graxa nos
rolamentos

1.3.7. Verificar se as tampas das calhas de fiagdo estdo fixadas




RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.4. CONJUNTO DE TRAGAO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.4.1. Efetuar o bloqueio elétrico e etiquetagem conforme procedimento de seguranga

1.4.2. Verificar a lubrificacdo dos cabos de tragdo e, se necessario, lubrifica-los (ou completar o
nivel do lubricable, se existente)

1.4.3. Observar se algum cabo se encontra mais baixo em relagdo aos outros dentro do canal da
polia de tragdo. No caso de suspensdo 2:1, verificar se existe mola partida

1.4.4. Completar o éleo do carter

1.4.5. Verificar se ha sinais de desgaste nos comutadores, observando se o sem fim esta deixando
marcas no fundo dos dentes da coroa

1.4.6. Utilizando uma bomba graxeira, lubrificar todos os pinos graxeiros da maquina e motor

1.4.7. Limpar o porta-escova e suporte do porta-escova

1.4.8. Verificar se as escovas estdao prendendo no porta-escova ou apresentam irregularidades na
area de contato, provocado por mau assentamento

1.4.9. Verificar se as escovas apresentam desgastes de 60% do seu tamanho original

1.4.10. Verificar se existem rabichos com tragas partidas ou mal fixadas

1.4.11. Verificar se existem fia¢des falhando

1.4.12. Verificar se o comutador do motor ndo apresenta laminas queimadas, soltas, falta de
solda nas ligacGes e milca alta (cor achocolatada é ideal)

—_ | ~| —~

1.4.13. Observar se as lonas de freio estdo gastas e/ou com rebites arrastando na polia

1.4.14. Verificar se a polia de freio apresenta sulcos ou ricos profundos ocasionados pelos
rebites das lonas

1.4.15. Verificar se ha instalado varistor supressor (BO605D1) de tensdo nos terminais de
alimentagdo da bobina de freio (instale se necessario)

1.4.16. Se necessario, limpe e lubrifique os pinos das articulagdes do freio — somente pino de
articulagao superior

1.4.17. Verificar e limpar se necessdrio o conjunto VTR e roda dentada
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.5. CONJUNTO HIDRAULICO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.5.1. Executar o procedimento de bloqueio elétrico e etiquetagem conforme procedimentos de
segurancga, com cabina na 12 parada

1.5.2. Inspecionar se existem vazamentos nas conexdes das mangueiras, valvulas, registro geral
e em volta da central

1.5.3. Abrir central e verificar se o nivel de 6leo estd de 16cm a 18cm abaixo da borda superior
da central

1.5.4. Verifique o estado geral e vazamentos

1.5.5. Testar o acionamento do trocador

1.6. FILTRO
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

10.6.1. Limpar o alojamento do filtro com pano limpo

10.6.2. Retirar e limpar todos os filtros das valvulas com escovas de cerdas e limpar o orificio de
passagem de 6leo no parafuso

10.6.3. Retirar as peneirinhas dos filtros e limpd-las com escova de cerdas

1.7. GERADOR
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1.7.1. Limpar porta escova e suporte do porta-escova

1.7.2. Completar o nivel de éleo de mancais e buchas do gerador se necessario

1.7.3. Lubrificar o acoplamento FALK (111GC)

1.7.4. Verificar se as escovas apresentam desgastes de 60% do seu tamanho original




RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.7. GERADOR
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.7.5. Verificar se as escovas estdo prendendo no porta-escova ou apresentam irregularidade na
area de contato, provocado por mau assentamento

1.7.6. Verificar se o comutador do gerador ndo apresenta laminas queimadas, soltas, falta de
solda nas ligagGes e mica alta

1.7.7. Verificar se ha fios partidos ou danificados e reapertar as ligagGes e aterramento

1.7.8. Verificar se existem rabichos com trancas partidas ou mal fixadas

1.7.9. Verificar usualmente se o gerador estd nivelado e se os cal¢os de borracha se encontram
em bom estado

1.8. REGULADOR

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.8.1. Verificar o estado do cabo e polia do regulador

1.8.2. Lubrificar com graxa os pinos graxeiros e utilizando 6leo n22 lubrificar as articulagdes do
regulador

1.8.3. Verificar manualmente a atuagdo da chave elétrica

1.8.4. Observar se ha lacre no regulador

1.8.5. Verificar se o bracinho do regulador esta posicionado com uma medida de 14mm, oposto
aroldana




RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.9. SELETOR
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.9.1. Reapertar as fiacGes das réguas e plugs

1.9.2. Verificar se os conectores das chaves 6164 encontram-se endurecidos, partidos os ou com
suas ligag0es frouxas

1.9.3. Acionar as chaves mecanicamente e verificar se ha contatos falhando

1.9.4. Verificar se existem fiagdes falhando nas chaves na parte traseira da tampa, verificando se
existem bobinas jumpeadas ou queimadas

1.9.5. Verificar se ha fiacdo danificada ou desarrumada, fixar e proceder a amarragéo dos cabos
de manobra, se necessario proceda a arrumagdo da mesma

1.9.6. Verificar se ha cabos de manobras de seletor apresentando cortes ou fios partidos

1.9.7. Verificar se o nucleo da bobina da P.M. e L.V. estd operando livremente

1.9.8. Verificar estados dos FH como alinhamento, compressdo e solda fria nos terminais,
arrumar a fiagdo quando necessario

1.9.9. Limpar os contatos fixos das barras de andar com esponjas Scotch Brite

1.9.10. Verificar o alinhamento, desgastes e pressdao das escovas do carrinho do seletor em
relacdo as barras de andares

1.9.11. Verificar estados dos PRD’s e suas conexdes

1.9.12. Verificar a tensdo da corrente impulsora do carrinho do seletor e lubrificar no sentido de
cima para baixo (com 6leo n22)

1.9.13. Lubrificar o eixo do seletor e rolamento do carrinho

1.9.14. Limpar e lubrificar as engrenagens acionadoras da corrente impulsora

1.9.15. Limpar aparador de dleo

1.9.16. Lubrificar e ajustar os filtros limpadores da fira (lubrificar com éleo n22)

—_ ] ] —~
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.10. PAINELE&I

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.10.1. Inspecionar os LEDs das placas

1.10.2. Reapertar as ligacGes das réguas e plugs

1.10.3. Reapertar as fiagGes de poténcia

1.11. PASSADICO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.11.1. Verificar a polia deslocadora (quando houver)

1.11.2. Verificar o vigamento da maquina, quanto a danos estruturais e posicionamento,
fixagdes das cintas, borrachas de isolagao, etc.

1.11.3. Lubrificar as guias da cabina e contrapeso ou completar o dleo do lubrigruide

1.11.4. Verificar a fixagdo dos braquetes, vigas e guias da cabina e contrapeso

1.11.5. Verificar a fixagdo das aletas e fita sensora (somente microprocessados)

1.11.6. Verificar se existem quebraduras ou ferrugem generalizada na fita seletora ou fita sensora

—_ ~| ~| —~

1.11.7. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada nos cabos de tracdo

1.11.8. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada no cabo do regulador

1.11.9. Verificar o estado e equalizagdo dos cabos de tracdo ou cintas de tracdo para
equipamentos GEN2

1.11.10. Verificar se ha cabos de manobras apresentando cortes ou fios partidos

1.11.11. Verificar se as molas dos tirantes estdo quebradas e lubrificar a polia se necessario

1.11.12. Verificar estado da mola tensora e da fita seletora

1.11.13. Verificar fixacdo dos cabos de tracdo nos tirantes (porca, contra-porca, contra-pino,
castanha e amarragdo de arame na ponta dos cabos)

—_— e~ —~| —~

1.11.14. Verificar a fixagdo e se as corredicas no rollerguides superiores estdo gastas ou
danificadas

1.11.15. Verificar a fixagdo e se existem pesos na armagao quebrados
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.11. PASSADICO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.11.16. Completar o nivel de 6leo do para-choque com pistdo hidraulico

1.11.17. Verificar a fixacdo e se as corredicas ou rollerguides inferiores estdo gastos ou
danificados

1.11.18. Verificar a fixacdo da corrente de compensagao

1.11.19. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada nos cabos de compensacao

1.11.20. Verificar reservatério de dleo do pistdo hidraulico (maximo 2 litros de dleo por més —
somente elevador hidraulico)

1.12. PORTAS

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.12.1. Verificar se cabinho de porta esta frouxo ou desfiado

10.12.2. Verificar se as roldanas giram livremente ou se estdo gastas ou danificadas

1.12.3 Verificar o engate do trinco com a caixa de contato e se o micro CSP estd atuando

1.12.4. Verificar/Certificar se o contato elétrico na ponte do DS (parte do imodvel) esteja
ocorrendo no centro da ponte (limpar com Scotch Brite)

—_ ~| ~| —~

1.12.5. Verificar se as roldanas dos trincos estdo gastas ou danificadas

1.12.6. Verificar o estado da mola de fecho e se estd corretamente enganchada (exceto fecho
harmonozed)

1.12.7. Verificar se o fechamento da porta acontece por a¢do do contrapeso

1.12.8. Verificar se os excéntricos apresentam folga de 0,2 mm da régua de porta (exceto porta
prima)

1.12.9. Verificar se os batentes de borracha estdo gastos ou danificados

1.12.10. Limpar a régua de porta e lubrificar quando necessario (exceto porta prima)

1.12.11. Observar se a folga das folhas de portas estda com 1,5 mm a 2 mm para porta lateral de
3mm a 4mm para abertura central




RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.12. PORTAS

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.12.12. Verificar se os insertos estdo correndo livremente, e ndo apresentam desgaste ou estdo
folgados

1.12.13. Limpar e verificar a fixagdo da soleira, bem como se os canais apresentam desgastes
acentuados

1.12.14. Porta Batente

1.13. INFERIOR DO CARRO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatorio X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.13.1. Limpar a soleira da cabina e verificar se ha desgaste no canais da mesma

1.13.2. Verificar se os insertos estdo gastos e se estdo correndo livremente na soleira e
encontram-se bem fixados

1.13.3 Limpar o tapa-vista (tragar caso seja menor que 0,70m)

1.13.4. Verificar visualmente a fixagdo dos cabos de manobra

1.13.5. Verificar visualmente a fixacdo da corrente ou cabo de compensacgdo

1.13.6. Verificar se as corredigas ou rollerguides na parte inferior da cabina estdo gastos ou
danificados

—_ ] ] —~

1.13.7. Verificar a fixagdo da fita seletora

1.13.8. Verificar o bloco de seguranga
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.14. POCO
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.14.1. Verificar o prumo do tensor do regulador e limpar as articulagdes do contato GTC

1.14.2. Lavar o contato do tensor (se necessario) com R10, eliminando todo dleo que estiver
sobre o dispositivo

1.14.3 Verificar e limpar os micros da fita (BTS- somente ADV-210

1.14.4. Lubrificar ou engraxar a polia do tensor

1.14.5. Varrer o pogo e retirar todo o lixo

1.14.6. Limpar e lubrificar ou engraxar a polia da fita seladora (carro a carro)

1.14.7. Limpar e lubrificar ou engraxar a polia de compensagdo (quando houver)

1.14.8. Limpar os aparadores de 6leo do pdara-choque e pratos coletores

1.14.9. Completar o nivel de 6leo do para-choque com pistdo hidraulico se necessario

1.14.10. Verificar a fixagdo das molas e braquetas de guia

1.14.11. Verificar a distancia entre o pistdo/mola e o CWT (a distancia correta é de 15 a 50 cm)

—_ ] ] =~ ~]|] ~| ~| ~| —~

| —| —| —| —| —| ~| —| —

1.15.  ENCERRAMENTO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.15.1. Subir com o elevador observando a performance e retirando os adesivos de manutengdo

1.15.2. Guarde todo o material e registre no plano de manutencgao flexivel as etapas executadas,
no meés

1.15.3 Anotar os materiais que faltam para pedir ao supervisor ou abrir pendéncia

1.15.4. Entregar a chave da casa de maquinas ao cliente ou representante

1.15.5. Informar ao cliente a solucdo das reclamacgdes, os servicos executados, pegas trocadas e
as pendéncias que serdo resolvidas posteriormente

1.15.6. Obter a assinatura no comprovante de manutengdo
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
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1.16. REGISTRO DE OBSERVAGOES

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRICAO DA OBSERVACOES
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Anexo IV - ANEXO 04-Dados Elevador ANM-CE.pdf



21/11/2023, 16:14 Email — André Oliveira Soares Pessanha — Outlook

Dados do Elevador da ANM/CE

Francisco Clesio B de Oliveira <Francisco.Clesio@anm.gov.br>
Ter, 24/10/2023 12:35

Para:André Oliveira Soares Pessanha <Andre.Pessanha@anm.gov.br>

U 4 anexos (18 MB)
20231024_100733,jpg; 20231024_100848 jpg; 20231024_085418 jpg; 20231024_121620,jpg;

0Ol3, André
Boa tarde!

Seguem as informacdes sobre o Elevador da ANM/CE:

Tipo: Elevador social

Largura da cabina = 1,15 m;

Comprimento da cabina = 1,15 m;

Capacidade = 420 kg (6 pessoas);

Percurso aproximado = 6 m;

Marca = OTIS;

Velocidade = 60 m/min ou 1,0 m/s;

Acionamento = convencional, efeito simples, cabo de 12 mm;
Comando = microprocessador, CA, com inversor de frequéncia, tipo CVF;
Porta cabina/PAV = automatica simultanea, abertura lateral.
Identificagdo = 37NK1878.

Manutencoées realizadas no periodo de jan a dez de 2022 e jan a out de 2023

- Nimero médio de corretivas mensais: foi realizada uma inica manutengao corretiva em todo o periodo;

- Tempo gasto com a ocorréncia corretiva: 48 minutos;

- Nimero médio de preventivas mensais: 1 (uma);

- Tempo médio gasto com as preventivas: 1 hora e 14 min.

Obs.: Elevador utilizado exclusivamente como elevador social. O prédio possui 3 pavimentos (térreo,
1° e 2° andares).

Seguem, em anexo, fotos da cabine de entrada no térreo e da plaquinha de identificagdo/dados.

Atenciosamente,

FCO CLESIO BARBOSA

Chefe do Nicleo de Apoio Logistice - Ceard

~ AgEnCia
Warinnal de Fone: <55 (E5) 99902-9332
Mirerac o francisco.clesio@anm.gov.br

Avenida Padre Anténio Tamas, 2110 - Aldeata

WWAW.an ['|"|+g|:::'|,.,|'r br CEP: 60.140-160 - Fortaleza/CE
Telefone: +55 (85) 3388-1301

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkKAGZiZGUON2NmLTJjYTYtNDM0ZC04MmU1LWMxZDE1ZjQ2YTQOYgAQAI5x5NxHIcBGgzFKqUsfYdc%3D

m



UASG 323102 Estudo Técnico Preliminar 9/2024

Anexo V - ANEXO 05-Dados Técnicos Plataforma ANM-
MS.pdf



INSTRUMENTO PARTICULAR DE VENDA E PRESTAGAO DE SERVIGOS PARA INSTALACAO DE PLATAFORMA
ELEVADORA DE PASSAGEIROS DENOMINADA (PNE)

Campo Grande, MS, 30 de margo de 2022.

CONTRATANTE: B&G PROJETOS E CONSTRUCOES CNPJ: 14.416.381/0001-07 Inscrigio
Estadual: 28.436.959-4 Enderego: Rua: Albino Coimbra N° 301 — Centro — CEP 79.006-
820 Cidade: Rochedo/MS Telefone: 67 3056-0330 — Celular: 67 9 9983-3072

CONTRATADA: MAX FACILITIES ELEVADORES LTDA-EPP, devidamente inscrita no
CNPJ: 37.217.742/000-83 e Insc. Est. 28.282.058-2, com sua sede em Campo Grande/MS
sito a Rua da Rupia, 407 — CEP 79051-450 — Vila Carlota.
Pelo presente instrumento particular de prestagcdo de servico de venda e instalagdo de
elevadores para passageiros onde as partes aqui qualificadas, acordam sobre as clausulas
que a seguir explicitam:

DO OBJETO E DO LOCAL DOS SERVICOS:
CLAUSULA PRIMEIRA — O objeto do presente contrato & a venda com a devida prestagdo dos
servicos de fornecimento e instalagédo de uma plataforma elevadora, denominada PNE (Portador de
Necessidades especiais).

Quantidade: 01 (uma) unidade.
Utilizacdo: Passageiros/cargas.
Acionamento: Hidraulico ao lade.
Modelo: MAX HD 320 semi cabinada.
Estética: Padrao.

Paradas /Entradas: T, 1.

/ s
/s 4
4

Posigdo Entradas: 02.
Percurso: Aproximadamente 3000 mm /
Capacidade: 325 kg / passageiros/cargas. /V‘f'/

Velocidade: 06/09 m/m.
Forca Motriz: 220 Volts / 60 Hz (trifasico).
Motor/partidas-hora: Central Hidraulica com motor de 1,5 CV 220 v TRI.

—— .

. Rua da Rupia, 407 - CEP 79051-450,
Nl o Campo Grande - MS Telefone (67) 99137-5568.
ey ~" CNPJ; 37.217.742/0001-83. Insc. Est. 28282068-2.
: E-MAIL: maxfacilitieselevadores@hotmail.com
www.facilitielevadores.com.br

PRSP TTY




Em virtude de alguns pontos no servigo de montagem da Plataforma Elevadora que,
necessariamente necessitam para fixagées das guias da cabina, nos prontificamos a faze-las
De acordo com a necessidade do momento.

Portanto, ficamos totalmente responsabilizados pela confecgdo e instalacio de toda a
estrutura pertinente a instalacdo deste equipamento para que, 0 mesmo, tenha seu
funcionamento, dentro das normas técnicas aplicadas e consequente uso com toda seguranga
para seus usuarios.

Sem mais,

Campo grande, MS 30 de margo de 2022.

Rua da Rupia, 407 - CEP 79051-450,
Campo Grande - MS Telefone (67) 99137-5568.
CNPJ; 37.217.742/0001-83. Insc. Est. 28282058-2.
E-MAIL: maxfacilitieselevadores@hotmail.com

www facilitielevadores.com.br

B T T T A PO
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Anexo Il - 01.RELATORIO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE ELEVADORES.pdf
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE

ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

CLIENTE: Agéncia Nacional de Mineragdo (ANM)
EMPRESA: XXXXXXXXXXXX
CONTRATO: XXXX/202X

1. ROTINAS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA
MES: XXXXXXX/202X.
DATA: / /

1.1. APRESENTAGAO DO EXECUTOR DA ATIVIDADE

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV

DEZ

Obrigatorio X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.1.1. Cumprimente o cliente e identifique-se

1.1.2. Informe que vocé ird executar a manutengao preventiva

1.1.3. Solicite a chave da casa de maquinas

1.1.4. Solicite e registre as informagdes do cliente sobre o funcionamento dos equipamentos

1.1.5. Dirija-se ao andar principal

—_ ] | =~ —
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1.2. PERFORMANCE DE QUALIDADE

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV

DEZ

Obrigatorio X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.2.1. Colar o adesivo no andar térreo e andares comuns

1.2.2. Verificar funcionamento das botoeiras e sinalizagGes externas

1.2.3. Verificar funcionamento das chaves do POC, botées, sinalizagdo e alarme

a trava de porta (garra) esta solta (torta batente)

1.2.4. Limpar com esponja macia os contatos ADS (chifrin ho), verificando se estd quebrado e se

—_ | —~| —~
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RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.2. PERFORMANCE DE QUALIDADE

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEzZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.2.5. Verificar folga e centralizagdo do bracinho do trinco na rampa mével (2 a 4 mm). Caso nédo
haja folga, obra pendéncia

—_

1.2.6. Verificar nivelamento ambos os sentidos, em cada andar, conforme tabela do fabricante

—_

1.2.7. Verificar amortecimento da porta (ruido e fechamento)

1.2.8. Verificar acionamento da reabertura da porta de cabina (lambda, SGS, etc.)

1.2.9. Verificar o alinhamento e o funcionamento da porta de cabina e se os insertos estdo
gastos (somente na subida)

1.2.10. Verificar se ha ruidos anormais no operador de porta

1.2.11. Performance da corrida (partida, mudanca de velocidade e parada)

1.2.12. Verificar se ha barulhos e trepidagées anormais na corri da

1.2.13. Verificar fixagdao do subteto e POC

1.2.14. Testar o sintetizador de voz do REM5 (quando houver) (GEN2)

1.3. CASA DE MAQUINAS

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.3.1. Varrer e recolher o lixo

1.3.2. Verificar se ha ruidos estranhos e/ou vibra¢des nos motores, geradores, maquinas de
tragdo e reguladores de velocidade

1.3.3. Verificar através do movimento da maquina se ha folga no rolamento de escora ou entre
coroa e sem-fim

1.3.4. Verificar se a maquina de tragdo apresenta vazamentos através dos mancais, tampa do
rolamento de escora, gazeta ou tampa do nivel do dleo

1.3.5. Completar o nivel de éleo no carter da maquina, se necessario limpar o aparador de 6leo

1.3.6. Verificar através dos visores o nivel de 6leo mancais e buchas, ou aplicar graxa nos
rolamentos

1.3.7. Verificar se as tampas das calhas de fiagdo estdo fixadas




RELATORIO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA DE
ELEVADORES DO EDIFICIO DA ANM/XX, EM XXXXXXXX/XX.

1.4. CONJUNTO DE TRAGAO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.4.1. Efetuar o bloqueio elétrico e etiquetagem conforme procedimento de seguranga

1.4.2. Verificar a lubrificacdo dos cabos de tragdo e, se necessario, lubrifica-los (ou completar o
nivel do lubricable, se existente)

1.4.3. Observar se algum cabo se encontra mais baixo em relagdo aos outros dentro do canal da
polia de tragdo. No caso de suspensdo 2:1, verificar se existe mola partida

1.4.4. Completar o éleo do carter

1.4.5. Verificar se ha sinais de desgaste nos comutadores, observando se o sem fim esta deixando
marcas no fundo dos dentes da coroa

1.4.6. Utilizando uma bomba graxeira, lubrificar todos os pinos graxeiros da maquina e motor

1.4.7. Limpar o porta-escova e suporte do porta-escova

1.4.8. Verificar se as escovas estdao prendendo no porta-escova ou apresentam irregularidades na
area de contato, provocado por mau assentamento

1.4.9. Verificar se as escovas apresentam desgastes de 60% do seu tamanho original

1.4.10. Verificar se existem rabichos com tragas partidas ou mal fixadas

1.4.11. Verificar se existem fia¢des falhando

1.4.12. Verificar se o comutador do motor ndo apresenta laminas queimadas, soltas, falta de
solda nas ligacGes e milca alta (cor achocolatada é ideal)

—_ | ~| —~

1.4.13. Observar se as lonas de freio estdo gastas e/ou com rebites arrastando na polia

1.4.14. Verificar se a polia de freio apresenta sulcos ou ricos profundos ocasionados pelos
rebites das lonas

1.4.15. Verificar se ha instalado varistor supressor (BO605D1) de tensdo nos terminais de
alimentagdo da bobina de freio (instale se necessario)

1.4.16. Se necessario, limpe e lubrifique os pinos das articulagdes do freio — somente pino de
articulagao superior

1.4.17. Verificar e limpar se necessdrio o conjunto VTR e roda dentada
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1.5. CONJUNTO HIDRAULICO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.5.1. Executar o procedimento de bloqueio elétrico e etiquetagem conforme procedimentos de
segurancga, com cabina na 12 parada

1.5.2. Inspecionar se existem vazamentos nas conexdes das mangueiras, valvulas, registro geral
e em volta da central

1.5.3. Abrir central e verificar se o nivel de 6leo estd de 16cm a 18cm abaixo da borda superior
da central

1.5.4. Verifique o estado geral e vazamentos

1.5.5. Testar o acionamento do trocador

1.6. FILTRO
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

10.6.1. Limpar o alojamento do filtro com pano limpo

10.6.2. Retirar e limpar todos os filtros das valvulas com escovas de cerdas e limpar o orificio de
passagem de 6leo no parafuso

10.6.3. Retirar as peneirinhas dos filtros e limpd-las com escova de cerdas

1.7. GERADOR
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1.7.1. Limpar porta escova e suporte do porta-escova

1.7.2. Completar o nivel de éleo de mancais e buchas do gerador se necessario

1.7.3. Lubrificar o acoplamento FALK (111GC)

1.7.4. Verificar se as escovas apresentam desgastes de 60% do seu tamanho original
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1.7. GERADOR
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.7.5. Verificar se as escovas estdo prendendo no porta-escova ou apresentam irregularidade na
area de contato, provocado por mau assentamento

1.7.6. Verificar se o comutador do gerador ndo apresenta laminas queimadas, soltas, falta de
solda nas ligagGes e mica alta

1.7.7. Verificar se ha fios partidos ou danificados e reapertar as ligagGes e aterramento

1.7.8. Verificar se existem rabichos com trancas partidas ou mal fixadas

1.7.9. Verificar usualmente se o gerador estd nivelado e se os cal¢os de borracha se encontram
em bom estado

1.8. REGULADOR

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.8.1. Verificar o estado do cabo e polia do regulador

1.8.2. Lubrificar com graxa os pinos graxeiros e utilizando 6leo n22 lubrificar as articulagdes do
regulador

1.8.3. Verificar manualmente a atuagdo da chave elétrica

1.8.4. Observar se ha lacre no regulador

1.8.5. Verificar se o bracinho do regulador esta posicionado com uma medida de 14mm, oposto
aroldana
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1.9. SELETOR
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.9.1. Reapertar as fiacGes das réguas e plugs

1.9.2. Verificar se os conectores das chaves 6164 encontram-se endurecidos, partidos os ou com
suas ligag0es frouxas

1.9.3. Acionar as chaves mecanicamente e verificar se ha contatos falhando

1.9.4. Verificar se existem fiagdes falhando nas chaves na parte traseira da tampa, verificando se
existem bobinas jumpeadas ou queimadas

1.9.5. Verificar se ha fiacdo danificada ou desarrumada, fixar e proceder a amarragéo dos cabos
de manobra, se necessario proceda a arrumagdo da mesma

1.9.6. Verificar se ha cabos de manobras de seletor apresentando cortes ou fios partidos

1.9.7. Verificar se o nucleo da bobina da P.M. e L.V. estd operando livremente

1.9.8. Verificar estados dos FH como alinhamento, compressdo e solda fria nos terminais,
arrumar a fiagdo quando necessario

1.9.9. Limpar os contatos fixos das barras de andar com esponjas Scotch Brite

1.9.10. Verificar o alinhamento, desgastes e pressdao das escovas do carrinho do seletor em
relacdo as barras de andares

1.9.11. Verificar estados dos PRD’s e suas conexdes

1.9.12. Verificar a tensdo da corrente impulsora do carrinho do seletor e lubrificar no sentido de
cima para baixo (com 6leo n22)

1.9.13. Lubrificar o eixo do seletor e rolamento do carrinho

1.9.14. Limpar e lubrificar as engrenagens acionadoras da corrente impulsora

1.9.15. Limpar aparador de dleo

1.9.16. Lubrificar e ajustar os filtros limpadores da fira (lubrificar com éleo n22)

—_ ] ] —~
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1.10. PAINELE&I

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.10.1. Inspecionar os LEDs das placas

1.10.2. Reapertar as ligacGes das réguas e plugs

1.10.3. Reapertar as fiagGes de poténcia

1.11. PASSADICO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.11.1. Verificar a polia deslocadora (quando houver)

1.11.2. Verificar o vigamento da maquina, quanto a danos estruturais e posicionamento,
fixagdes das cintas, borrachas de isolagao, etc.

1.11.3. Lubrificar as guias da cabina e contrapeso ou completar o dleo do lubrigruide

1.11.4. Verificar a fixagdo dos braquetes, vigas e guias da cabina e contrapeso

1.11.5. Verificar a fixagdo das aletas e fita sensora (somente microprocessados)

1.11.6. Verificar se existem quebraduras ou ferrugem generalizada na fita seletora ou fita sensora

—_ ~| ~| —~

1.11.7. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada nos cabos de tracdo

1.11.8. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada no cabo do regulador

1.11.9. Verificar o estado e equalizagdo dos cabos de tracdo ou cintas de tracdo para
equipamentos GEN2

1.11.10. Verificar se ha cabos de manobras apresentando cortes ou fios partidos

1.11.11. Verificar se as molas dos tirantes estdo quebradas e lubrificar a polia se necessario

1.11.12. Verificar estado da mola tensora e da fita seletora

1.11.13. Verificar fixacdo dos cabos de tracdo nos tirantes (porca, contra-porca, contra-pino,
castanha e amarragdo de arame na ponta dos cabos)

—_— e~ —~| —~

1.11.14. Verificar a fixagdo e se as corredicas no rollerguides superiores estdo gastas ou
danificadas

1.11.15. Verificar a fixagdo e se existem pesos na armagao quebrados
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1.11. PASSADICO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.11.16. Completar o nivel de 6leo do para-choque com pistdo hidraulico

1.11.17. Verificar a fixacdo e se as corredicas ou rollerguides inferiores estdo gastos ou
danificados

1.11.18. Verificar a fixacdo da corrente de compensagao

1.11.19. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada nos cabos de compensacao

1.11.20. Verificar reservatério de dleo do pistdo hidraulico (maximo 2 litros de dleo por més —
somente elevador hidraulico)

1.12. PORTAS

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.12.1. Verificar se cabinho de porta esta frouxo ou desfiado

10.12.2. Verificar se as roldanas giram livremente ou se estdo gastas ou danificadas

1.12.3 Verificar o engate do trinco com a caixa de contato e se o micro CSP estd atuando

1.12.4. Verificar/Certificar se o contato elétrico na ponte do DS (parte do imodvel) esteja
ocorrendo no centro da ponte (limpar com Scotch Brite)

—_ ~| ~| —~

1.12.5. Verificar se as roldanas dos trincos estdo gastas ou danificadas

1.12.6. Verificar o estado da mola de fecho e se estd corretamente enganchada (exceto fecho
harmonozed)

1.12.7. Verificar se o fechamento da porta acontece por a¢do do contrapeso

1.12.8. Verificar se os excéntricos apresentam folga de 0,2 mm da régua de porta (exceto porta
prima)

1.12.9. Verificar se os batentes de borracha estdo gastos ou danificados

1.12.10. Limpar a régua de porta e lubrificar quando necessario (exceto porta prima)

1.12.11. Observar se a folga das folhas de portas estda com 1,5 mm a 2 mm para porta lateral de
3mm a 4mm para abertura central
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1.12. PORTAS

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatdrio X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.12.12. Verificar se os insertos estdo correndo livremente, e ndo apresentam desgaste ou estdo
folgados

1.12.13. Limpar e verificar a fixagdo da soleira, bem como se os canais apresentam desgastes
acentuados

1.12.14. Porta Batente

1.13. INFERIOR DO CARRO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET |OUT | NOV | DEZ

Obrigatorio X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.13.1. Limpar a soleira da cabina e verificar se ha desgaste no canais da mesma

1.13.2. Verificar se os insertos estdo gastos e se estdo correndo livremente na soleira e
encontram-se bem fixados

1.13.3 Limpar o tapa-vista (tragar caso seja menor que 0,70m)

1.13.4. Verificar visualmente a fixagdo dos cabos de manobra

1.13.5. Verificar visualmente a fixacdo da corrente ou cabo de compensacgdo

1.13.6. Verificar se as corredigas ou rollerguides na parte inferior da cabina estdo gastos ou
danificados

—_ ] ] —~

1.13.7. Verificar a fixagdo da fita seletora

1.13.8. Verificar o bloco de seguranga
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1.14. POCO
Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Obrigatério X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.14.1. Verificar o prumo do tensor do regulador e limpar as articulagdes do contato GTC

1.14.2. Lavar o contato do tensor (se necessario) com R10, eliminando todo dleo que estiver
sobre o dispositivo

1.14.3 Verificar e limpar os micros da fita (BTS- somente ADV-210

1.14.4. Lubrificar ou engraxar a polia do tensor

1.14.5. Varrer o pogo e retirar todo o lixo

1.14.6. Limpar e lubrificar ou engraxar a polia da fita seladora (carro a carro)

1.14.7. Limpar e lubrificar ou engraxar a polia de compensagdo (quando houver)

1.14.8. Limpar os aparadores de 6leo do pdara-choque e pratos coletores

1.14.9. Completar o nivel de 6leo do para-choque com pistdo hidraulico se necessario

1.14.10. Verificar a fixagdo das molas e braquetas de guia

1.14.11. Verificar a distancia entre o pistdo/mola e o CWT (a distancia correta é de 15 a 50 cm)

—_ ] ] =~ ~]|] ~| ~| ~| —~
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1.15.  ENCERRAMENTO

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

1.15.1. Subir com o elevador observando a performance e retirando os adesivos de manutengdo

1.15.2. Guarde todo o material e registre no plano de manutencgao flexivel as etapas executadas,
no meés

1.15.3 Anotar os materiais que faltam para pedir ao supervisor ou abrir pendéncia

1.15.4. Entregar a chave da casa de maquinas ao cliente ou representante

1.15.5. Informar ao cliente a solucdo das reclamacgdes, os servicos executados, pegas trocadas e
as pendéncias que serdo resolvidas posteriormente

1.15.6. Obter a assinatura no comprovante de manutengdo
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1.16. REGISTRO DE OBSERVAGOES

Més JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

Obrigatério X X X X X X X X X X X X

DESCRICAO DA OBSERVACOES
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AGENCIA NACIONAL DE MINERAGAO
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO SEI N211059611

Processo: 48065.000156/2023-67

Para afericdo do nivel de qualidade da prestacdo dos seguintes servicos: Contratacao de
empresa especializada para a prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva em
elevador/plataforma das Geréncias Regionais da ANM, no modelo de manuteng¢io integral, com
fornecimento de todos os servigos, pecas, componentes, materiais e insumos necessdrios para o
perfeito funcionamento do equipamento, a fiscalizacdo devera avaliar constantemente a execucdo do
objeto com base nos indicadores a seguir estabelecidos, devendo haver o redimensionamento nos
pagamentos sempre que a contratada ndo produzir os resultados esperados ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas.

INDICADOR
N2 01 — Fornecimento e uso de uniformes e equipamentos de protecao individual (EPI’s)

Item

Garantir que os empregados alocados a execu¢do dos servigos sejam facilmente
Finalidade identificados, tenham sua integridade fisica preservada, recebam e utilizem uniformes e
EPI’s nas quantidades e especificacdes determinadas no Projeto Basico.

Manter toda a mao de obra envolvida na execucao dos servicos uniformizada, fazendo uso
dos EPI’s requeridos para o tipo de servico.

Fornecer uniformes e EPI’s nas quantidades e especificagdes determinadas no Projeto
Basico.

Meta a cumprir

Instrumento de . . e
Registros de ocorréncias e notificagdes

medicao

Forma de . S ) . . .
Andlise e verificacdo pessoal pelo fiscal, além de registros e relatos testemunhais.

acompanhamento

Periodicidade Didria, por evento ou comunicagao formal a fiscalizagdo.

1 registro de ocorréncia por funciondrio que se apresente sem uniforme ou com uniforme
em mas condig¢Oes ou fora das especificacdes determinadas, podendo ocorrer varios
registros na mesma data.

1 registro de ocorréncia por funcionario que nao utilize EPI requerido para o tipo de
servico executado, podendo ocorrer varios registros na mesma data.

Inicio de Vigéncia Data do inicio da execugdo dos servigos.

Faixas de ajuste no | Fator de Aceitacdo dos Servicos = 100%, quando o somatério de Registros de Ocorréncias
pagamento for menor ou igual a 2.

Fator de Aceitagdo dos Servicos = 99%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
forigual a 3.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 97%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 4.

Fator de Aceitagdo dos Servicos = 95%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 5 e 6, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 90%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 7 e 8, inclusive.

Mecanismo de
Calculo

https://sei.anm.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12183482&infra_sist... 1/6
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Fator de Aceitagdo dos Servigos = 85%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 8 e inferior a 10, inclusive.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 80%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 10, cumulativamente com a penalizacdo de adverténcia por escrito,
conforme Projeto Basico.

(O valor a ser pago da fatura/nota fiscal sera igual ao percentual correspondente ao Fator
de Aceitagdo dos Servicos)

A existéncia de 13 (treze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre
corresponde ao Fator de Aceitagao dos Servigos de 70%, implica no recebimento
de 70% do valor da fatura/nota fiscal, e, cumulativamente, caracteriza a
inexecugdo parcial da obrigagao assumida, devendo ser aplicada a penalidade de
multa, conforme Projeto Basico.

Sangdes No caso da existéncia de 15 (quinze), ou mais, Registros de Ocorréncias no
trimestre, acarretara a ndo aceitacdo do objeto, e, cumulativamente, caracteriza a
inexecucdo total da obrigacdo assumida, devendo ser aplicada a penalidade de
multa, conforme Projeto Basico, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.

Observagoes

INDICADOR
N2 02 — Cumprimento de Prazo do Cronograma de Execucao do servigo
Item
Finalidade Garantir o cumprimento do Cronograma de Execucdo do servico.

Meta a cumprir

Obedecer a programacdo dos servicos estipulados no Projeto Basico.

Instrumento de

Relatério das medicOes realizadas pela contratada responsdvel pela fiscalizagdo do servico,

medi¢ao comunicagao realizada entre as partes
Forma de Verificacdo dos relatdrios entregues pela contratada responsavel pela fiscalizacdo do
acompanhamento servigo.

Periodicidade

Mensal, por evento ou comunicagao formal a fiscalizagao

Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada fato verificado, podendo ocorrer varios registros na
mesma data.

Inicio de Vigéncia

Data do inicio da execucdo dos servicos.

Faixas de ajuste no

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 100%, quando o somatério de Registros de Ocorréncias
for menor ou igual a 2.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 99%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 3.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 97%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 4.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 95%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 5 e 6, inclusive.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 90%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias

pagamento for entre 7 e 8, inclusive.
Fator de Aceitagdo dos Servigos = 85%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 8 e inferior a 10, inclusive.
Fator de Aceitagdo dos Servigos = 80%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 10, cumulativamente com a penaliza¢do de adverténcia por escrito,
conforme Projeto Basico.
(O valor a ser pago da fatura/nota fiscal sera igual ao percentual correspondente ao Fator
de Aceitagdo dos Servicos)

Sangoes A existéncia de 13 (treze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre corresponde ao

Fator de Aceitacdo dos Servicos de 70%, implica no recebimento de 70% do valor da
fatura/nota fiscal, e, cumulativamente, caracteriza a inexecugdo parcial da obrigacdo
assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto Basico.

No caso da existéncia de 15 (quinze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre,

https://sei.anm.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12183482&infra_sist...
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acarretard a ndo aceitacdo do objeto, e, cumulativamente, caracteriza a inexecucdo total
da obrigacdo assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto
Basico, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avencga.

Observagoes
INDICADOR
N2 03 - Cumprimento das obrigacOes sociais, previdenciarias e trabalhistas
Item
Garantir o pagamento no prazo, dos salarios, vale-transporte, vales alimentacdo ou
Finalidade qualquer outro beneficio, gratificacdo e/ou indenizacdo devidos, bem como recolher aos

cofres publicos a contribui¢do previdéncia e do FGTS.

Meta a cumprir

Fornecer vale-transporte, vale alimentacdo ou qualquer outro beneficio previsto em
Acordo ou Convengao Coletiva dentro do prazo legal aos seus funciondrios.

Pagar os salarios até o quinto dia util de cada més.

Pagar a GPS e a GRF até a data de vencimento previsto em normativo legal.

Instrumento de

Comprovantes de depdsito ou de pagamento bancario, além de recibos de fornecimento

medicao assinado pelo empregado, registros de ocorréncias e notificagdes

Forma de . B . .
Andlise de documentos e comprovantes, além de registros e relatos testemunhais.

acompanhamento

Periodicidade

Mensal ou comunicacdo formal a fiscalizacdo

Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada fato verificado, podendo ocorrer varios registros na
mesma data.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do empenho.

Faixas de ajuste no
pagamento

Fator de Aceitacdo dos Servigos = 100%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for menor ou igual a 2.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 99%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
forigual a 3.

Fator de Aceitacdo dos Servigos = 97%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
forigual a 4.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 95%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 5 e 6, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servigos = 90%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 7 e 8, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 85%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 8 e inferior a 10, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servigos = 80%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 10, cumulativamente com a penalizag¢do de adverténcia por escrito,
conforme Projeto Basico.

(O valor a ser pago da fatura/nota fiscal serd igual ao percentual correspondente ao Fator
de Aceitacdo dos Servicos)

Sangoes

A existéncia de 13 (treze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre corresponde ao
Fator de Aceitacdo dos Servigos de 70%, implica no recebimento de 70% do valor da
fatura/nota fiscal, e, cumulativamente, caracteriza a inexecuc¢do parcial da obrigacado
assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto Basico.

No caso da existéncia de 15 (quinze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre,
acarretard a ndo aceitacdo do objeto, e, cumulativamente, caracteriza a inexecucdo total
da obrigacdo assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto
Basico, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avencga.

Observagoes

INDICADOR

N2 04 — Cumprimento dos prazos pactuados

Item

Finalidade

Garantir o cumprimento dos prazos pactuados
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Meta a cumprir

Obedecer aos prazos previstos no Projeto Bdsico, em especial quanto ao atendimento das
solicitacGes da Contratante referentes a prestacdo dos servicos, substituicdo de mao de
obra considerada inconveniente e disponibilizacdo de documentacao solicitada pela
fiscalizacao.

Instrumento de
medicao

Registro de ocorréncia e notifica¢des.

Forma de
acompanhamento

Prazo estabelecido e data de ciéncia da contratada

Periodicidade

Por evento

Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada dia de atraso registrado, podendo ocorrer vérios
registros na mesma data.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do empenho.

Faixas de ajuste no
pagamento

Fator de Aceitagao dos Servigos = 100%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for menor ou igual a 2.

Fator de Aceitacdo dos Servigos = 99%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 3.

Fator de Aceitagao dos Servigos = 97%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 4.

Fator de Aceitacdo dos Servigos = 95%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 5 e 6, inclusive.

Fator de Aceitagao dos Servigos = 90%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 7 e 8, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servigcos = 85%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 8 e inferior a 10, inclusive.

Fator de Aceitagao dos Servigos = 80%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 10, cumulativamente com a penalizacdo de adverténcia por escrito,
conforme Projeto Bdsico.

(O valor a ser pago da fatura/nota fiscal sera igual ao percentual correspondente ao Fator
de Aceitagdo dos Servicos)

Sanc¢oes

A existéncia de 13 (treze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre corresponde ao
Fator de Aceitacao dos Servigos de 70%, implica no recebimento de 70% do valor da
fatura/nota fiscal, e, cumulativamente, caracteriza a inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto Basico.

No caso da existéncia de 15 (quinze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre,
acarretard a ndo aceitacdo do objeto, e, cumulativamente, caracteriza a inexecucdo total
da obrigacdo assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto
Basico, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.

Observagoes

INDICADOR

N2 05 - Conduta da mao de obra alocada a prestagdo dos servigos

Item

Finalidade

Garantir a conduta e postura adequadas da mao de obra alocada a prestacdo dos servicos

Meta a cumprir

Manter conduta e postura adequadas para a realizacao dos servigos, com atitudes
proativas, iniciativa, capacidade de contornar situacdes adversas, urbanidade e discricdo.
Tratar as pessoas de forma adequada, sem ignorancia, ma educacdo ou agressividade.
Manter-se atendo e com postura adequada a fungao. Conhecer e realizar suas obriga¢des
profissionais e contratuais.

Instrumento de
medicao

Contato pessoal e relatos testemunhais

Forma de
acompanhamento

Registro de ocorréncias

Periodicidade

Por evento ou comunicagao formal a fiscalizagdo
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Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada fato constatado e notificado (desaten¢do durante a
execucdo dos servicos, utilizagdo de aparelho celular para fins estranhos ao servico,
utilizacdo de internet, jogos, redes sociais e outros incompativeis com o objeto do servico),
podendo ocorrer varios registros na mesma data.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do empenho.

Faixas de ajuste no
pagamento

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 100%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for menor ou igual a 2.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 99%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 3.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 97%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for igual a 4.

Fator de Aceitagdo dos Servigos = 95%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 5 e 6, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 90%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for entre 7 e 8, inclusive.

Fator de Aceitagdo dos Servicos = 85%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 8 e inferior a 10, inclusive.

Fator de Aceitacdo dos Servicos = 80%, quando o somatdrio de Registros de Ocorréncias
for superior a 10, cumulativamente com a penalizacdo de adverténcia por escrito,
conforme Projeto Basico.

(O valor a ser pago da fatura/nota fiscal sera igual ao percentual correspondente ao Fator
de Aceitacdo dos Servicos)

Sangoes

A existéncia de 13 (treze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre corresponde ao
Fator de Aceitagdao dos Servigos de 70%, implica no recebimento de 70% do valor da
fatura/nota fiscal, e, cumulativamente, caracteriza a inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto Basico.

No caso da existéncia de 15 (quinze), ou mais, Registros de Ocorréncias no trimestre,
acarretard a nao aceitacdao do objeto, e, cumulativamente, caracteriza a inexecucao total
da obrigacdo assumida, devendo ser aplicada a penalidade de multa, conforme Projeto
Basico, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga.

Observagoes

AVALIACAO DE CONFORMIDADE E QUALIDADE DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

GRUPO ITEM

DESCRICAO OBSERVACAO SIM | NAO

NAO SE
APLICA

Padrao 1

A contratada
apresentard qual a rotina
de procedimento

Os trabalhos desenvolvidos seguem
sequéncia ldgica de atendimento

Comunicagao| 2

A contratada realiza a intercomunicacao dos
servicos a serem realizados de maneira clara

os contatos serdo tanto
por e-mail quanto por
telefone e programas de

e objetiva.
mensagens.

Os trabalhos que irdo ser realizados sao

informados de forma clara, garantindo um A descricdo sera

Clareza 3 bom entendimento e evitando mais de uma | apresentada na minuta
interpretacao em relacado ao objetivo para o da Ordem de Servico.
qual foi escrito.
o O servico executado esta conforme o servico | Verificar a OS aprovada
Consisténcia 4 . . .
solicitado. pela fiscalizacao.
5 O produto e informacgdo relacionados ao Verificar a OS aprovada
servico estao presentes. pela fiscalizagao.
Completude - - -
6 O produto entregue estd condizente com o | Verificar a OS aprovada
escopo previamente definido. pela fiscalizagdo.
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7 Ha itens obrigatdrios na presta¢do dos Verificar a OS aprovada
servigos pela fiscalizagao.
Conteudo A Ordem de Servigo esta descrita de forma a

Verificar a OS aprovada

8 evidenciar todo o detalhamento necessario .
pela fiscalizagao.

ao servico solicitado.

A indicacdo de “SIM” significa que o produto esta de acordo com a descri¢cdo do item avaliado.

A indicacdo de “NAQ” significa que o produto ndo esta de acordo com a descri¢do do item avaliado.

A indicac3o de “NAO SE APLICA” significa que o item avaliado ndo sera considerado para a avaliagdo por
motivos especificos da necessidade ou do produto.

A indicacdo “NAO” em qualquer dos itens da TABELA DE AVALIACAO do produto obriga a CONTRATADA
a promover os ajustes necessarios, sujeitando-se as GLOSAS estabelecidas para o caso.

Os itens da TABELA DE REFERENCIA poder3o sofrer alteragdes durante a execuc¢do do objeto, podendo
ser excluidos os critérios vigentes ou incluidos novos critérios conforme as necessidades de negdcio.

Conclusdo apods andlise:

NAO Foram constatadas ocorréncias com atraso no cumprimento de prazo para conclusdo dos servigos,
nos diversos indicadores deste IMR.

ou

Foram constatadas ocorréncias com atraso no cumprimento de prazo para conclusao dos servigos, nos
indicadores xx e xx deste IMR.
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